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PREDEHRA

Knihovny v Ceské republice byly postizeny
povodnémi uz v letech 1997 a 1999. Pfi téchto kritic-
kych udélostech se pracovnici odboru ochrany
knihovnich fond&i NK CR snazili systematicky ziska-
vat informace o kulturnich institucich zasazenych
zaplavami, nalézt pro né pomoc a rovnéz sami aktiv-
né prispét k feseni situace. Ve prospéch postizenych
knihoven mohli vyuzit zahrani¢ni znalosti a zkuSe-
nosti z obdobnych katastrof, ale také nabidnout
kapacity a know how pracovist restaurovani a kon-
zervace v Centralnim depozitati NK CR v Hostivafi.
Pri veskeré tragice Zivelnich pohrom se paradoxné
stalo pfinosem, ze bylo mozné Cerpat z téchto situaci
neocenitelné, byt az pfili§ draze vykoupené informa-
ce.

Pro program, ktery v CDH NK CR shrnoval a déle
rozpracovaval poznatky o prevenci zivelnich pohrom,
o zasazich v dobé kulminace katastrofy a o nasledné
naprave skod, bylo velkym pfinosem zapojeni do pro-
jektu Modry §tit. NK CR piipravila soubor pokynt
k predchéazeni a k feSeni pohrom zptisobenych pfi-
rodnimi lidskymi faktory, predevsim z hlediska zasa-
zeni sbirek vodnim zivlem, snazila se tento materiél
rozSifovat a umistila vytah z textu na své webové
stranky v sekci SKIP. VSechny dfivejsi zkuSenosti a
prejaté postupy se vSak necekané zhodnotily - i pro-
verily - pfi srpnovych povodnich v roce 2002.

MisTo A €as

Tak jako pfi predchozich povodnovych udélos-
tech se odbor ochrany knihovnich fondt NK CR roz-
hodl vytvofit krizové stanoviste, jez by mapovalo sko-
dy, snazilo se prispét konzultacemi, ale také pfimou
pomoci, kterou by organizovalo, koordinovalo a rea-
lizovalo.

Idealni stav by zosobnovala skupina odborniki na
feSeni krizovych situaci se specializaci v oboru kon-
zervace a restaurovani, ktera by pracovala ve vyhovu-
jicich kancelafskych prostorach, méla by k ruce moto-
rizovaného kuryra, stéhovaci firmu, mrazici vaz,
internetové spojeni (o telefonickém/GSM kontaktu
ani nemluve), veliky sklad potfebného materidlu a
prostor na uloZeni ¢asti evakuovanych dokumentd,
predem dohodnuty pronédjem prostor v mrazirnach.
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Tato skupina by mé¢la nastartovat ¢innost uz v prabeé-
hu povodni.

Jenze uz béhem predchézejicich zaplav se zjistilo,
ze dopravni komunikace se stavaji neprijezdnymi,
telefonni a internetové spojeni nefunguje, dodavky
elektrického proudu jsou preruseny, takze ani baterie
mobilnich telefont nelze dobit, stéhovaci firmy jsou
bud samy postizeny nebo piili§ vytizeny, s mrazirna-
mi Ize ucinit pouze velmi predbézné a pomérné vag-
ni dohody (pokud jejich provozy pravé funguji a
nejsou bez dodavek elektfiny), rezervni tlozné pro-
story pro ptipad katastrofy nejsou k dispozici.

Nérodni knihovné CR za srpnovych povodni byla
ztizena situace uz skutecnosti, Ze doslo k evakuaci
Klementina a posléze k zasazeni objektu vodou, coz
zaroven vedlo k vyfazeni telefonnich linek a interne-
tové sité, kterd prestala fungovat i v CDH. Zatopen
byl rovnéz depozitaf rezervnich fondi v Neratovicich.
Cést zaméstnanci byla bud'to odfiznuta od svych pra-
covist vinou prerusené dopravy (havarie prazského
metra, poskozené mimoprazské silnice) nebo evaku-
ovana; nejeden z kolegl pfiSel o domov anebo byl
povodnémi postizen nékdo z jeho blizkych.

Pfesto uz ve Ctvrtek 15. 8., zatimco povoden
pozvolna opadévala, zacalo v CDH ptsobit koordi-
nacni centrum, jehoz zamérem bylo pomoci prede-
v§im knihovndm, pfipadné dal§im kulturnim institu-
cim. Podobné zahajil ¢innost krizovy §tab pro archiv-
ni sféru, a to ve Statnim ustfednim archivu na
Chodovci. Obé skupiny postupovaly nezavisle, lec-
ktery problém vsak fesily ve spolupraci a navzajem si
vypomahaly odbornou radou, opera¢nimi informace-
mi i dodavkou potfebného materialu.

PoDMINKY A CiLE
Plsobeni krizového centra (KC) se pfi zpétném
pohledu déli na tii faze: dvodni ,,zdb&hové®, kdy se
tato skupina konstituovala a modelovala zptsob své
prace (od 15. do 19. srpna), kritické ,,pohotovostni®
obdobi (nasledujicich necelych ¢trnact dni) a fazi
»konsolidaéni“od pocatku zaii do zhruba poloviny
tohoto mésice. Podle vyvoje situace a v kontextu
postupného zvladani problémt se ménila priorita a
rozsah jednotlivych slozek pracovni néplné KC.
Ukoly, které od poéatku staly pred KC, bylo tieba



roz¢lenit do nékolika zakladnich Casti::

zjisténi lokace a rozsahu skod;

poradenské aktivity pfi primarnich zachrannych opat-
fenich;

zajisténi mrazirenskych kapacit;

zabezpeceni nezbytného materidlu pro pohotovostni
zasahy, pro prepravu i pro nasledné oSetfeni
poskozenych dokumentd;

zajisténi dobrovolnikd pro zachranné prace;

zajisténi kontakti s ¢eskymi a zahrani¢nimi specialis-
ty a jednani se zainteresovanymi institucemi
v republice (napf. ,Clovék v tisni“);

zajistén{ odvlhcovact a predbézny prizkum moznos-
ti vysousenti;

hledani odborné, hmotné i finan¢ni pomoci u ndsiv
zahraniCi pro nasledny proces obnovy postizenych
knihovnich sbirek;

komunikace se zahrani¢nimi kulturnimi/statnimi
organizacemi, s Ceskymi sdélovacimi prostiedky,
v prvé fadé s rozhlasem, a s laickou vefejnosti.

Kromé toho stéla pied pracovniky KC nutnost posta-

rat se o svazky rezervnich fondd, které v neratovic-

kém depozitati NK CR zaséhla povodeti: periodika

z obdobi od poloviny devatenactého stoleti az po

padesata léta minulého stoleti. Ackoliv v kontextu sbi-

rek NK CR $lo o fond &tvrté kategorie, kulturni hod-

nota téchto titulti zdaleka neni zanedbatelna, navic

mohly byt nyni Gcelné vyuzity pravé v souvislosti

s napravou povodnovych skod.

0SOBY A NASAZENI

Personélni obsazeni KC se pohybovalo od ctyr
do deseti osob podle moznosti, protoze bylo tfeba
zejména v prvnich Ctrnécti dnech pokryt ¢as od pil
sedmé rano az k pozdnim no¢nim hodindm, a to bez
ohledu na vikendy. Tym byl slozen pfedevsim z pra-
covnikl odboru ochrany knihovnich fondd, podileli
se vSak i zaméstnanci z odboru knihovnictvi a z oddé-
leni public relations: jejich pomoc byla velmi dalezita
pro jednani s ¢eskymi a zahraniénimi knihovnickymi
a kulturnimi institucemi.

Meéli jsme k dispozici pevné telefonni linky a mobi-
ly (vétsinou soukromé), naprosto nezbytné napojeni
na internet bylo uskute¢néno pres modem, ukazalo se
vsak, Ze je pomalé a nespolehlivé. Pfitom nékteré
internetové portaly nabizely aktudlni zpravodajstvi
tykajici se zaplav a likvidace jejich nasledkd, odkud
mohli pracovnici KC Eerpat cenné informace. Nejvice
se ovéem vyuzily klasické, dokonale flexibilni psaci
pomicky a papirové blocky. Zaznamy, poznamky,
vzkazy, zpravy a pokyny se zapisovaly, pokud to bylo
mozné (vétsinou nebylo - coz plati predevsim po
mimofadné narocné prvni dva tydny, kdy byly tele-
fonni linky bezmala dobéla rozzhavené), oddélené
podle kategorii vySe uvedenych dil¢ich problém?, pfi-
padné se dotfidovaly. Posléze se prenésely do data-
bazi na poditaci a ty z nich, které mohly byt uzitecné

i pro jiné postizené instituce - kontakty a konkrétni
postupy, byly ve spolupraci s odborem knihovnictvi
vystaveny na webu.

Na pracovniky KC situace kladla vysoké néroky:
provéfila troven tymové prace, komunikaéni a orga-
nizac¢ni schopnosti, dokonce smysl pro improvizaci,
napaditost a pevné nervy. Od Casnych rannich hodin
do noci probihaly desitky a desitky jednani, které cas-
to nepostradaly emotivni rozmér. Ackoliv bézelo o
zni¢ené a devastované dokumenty, v ¢innosti KC
dominoval aspekt mezilidskych vztahi. Mnohé zale-
Zelo na obétavosti a ochoté lidi, ktefi byvaji oznaco-
vani jako ,,obyCejni“, a na vstficnosti podnikatelskych
subjektd, af uz §lo o zdarma poskytnuté mrazirenské
kapacity nebo o material na obaleni mokrych knih.

Jinou skupinu na druhém konci telefonu predsta-
vovali sprévci knihovnich sbirek a kulturnich pamaé-
tek, odhodlani zachranit alespon cast zaplaveného
fondu, zoufali jednotlivci, ktefi ztratiti knihovnu
budovanou cely zivot, podklady k védecké praci,
dokumentaci své firmy nebo cennou sbirku rodin-
nych fotografii. Je t€zké abstrahovat z téch dni (i noci)
jen stfizlivé informacni a poznatkové jadro: kazdy
hovor byl malym dramatem ¢i osobitym piibéhem, na
jehoz konci se pak naptiklad objevilo feSeni pro
vodou poskozené dokumentérni historické filmy.

NAvoD K POUZITI

Vychozim tkolem KC bylo zjistit ¢i 1épe vytipo-
vat a dosetfit, které instituce byly postizeny, a nabid-
nout jim pomoc. Nékteré se ozyvaly samy, u jinych
jsme si ovérili, Ze je povodei minula - obéas souhrou
kuriéznich nahod, dalsi se naopak ocitly pod vodou...
neziidka vinou nahod neméné ironickych. Jadro pro-
blému tkvélo v tom, ze obvykle nefungovaly telefonni
linky, coz jednak znamenalo, Ze doty¢na instituce se
ocitla bez spojeni s poni¢enymi fondy, nebo naopak,
do dané lokality sice zasdhla povoden a prerusila spo-
jeni, ale vyhnula se knihovné. V obou pfipadech bylo
svizelné vypatrat zodpovédné osoby.

Do zna¢né miry KC ptisobilo jako prostfednik a
koordinator. Shan¢li jsme mrazirenské kapacity, pie-
pravky, dobrovolniky, plastikové félie, respiratory,
ochranné rukavice, dezinfekéni prostfedky, odvlhco-
vace, odbornou pomoc z tuzemska i ze zahranici.
Informace a kontakty nebo ziskany material jsme pre-
davali tém, ktefi je potfebovali. Situaci v§ak kompli-
koval kolaps prazské dopravy a rozsahla dzemi, ktera
v téch dnech nebyla prijezdna (Karlin aj,). Ohromné
nam pomohli dobrovolni nadsenci, ktefi nabizeli bez
uhrady prevezeni potfebné zasilky na misto urceni.

Vyznamnou c¢ést gesce KC predstavovala metodic-
ka a odborna podpora pfi ,,prvni pomoci“ zaplave-
nym sbirkam. Zpisob, jakym byly mokré knihy oset-
feny, ¢as, v jehoZ pribéhu se dostaly z vody a bahna
do mraziren, pak vyrazné ovlivnil Uspésnost jejich
zéchrany. Statni astfedni archiv na svych strankach
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vystavil navody k oSetfeni nejriznéjsich typt doku-
mentd; pomohl mnoha lidem a zachrénil bezpocet
dokumentti. NK CR obdobny receptat v popularnéj-
§i formé€ urceny pro soukromé osoby a drobné pod-
nikatele umistila na stranky Neviditelného psa; zaji-
mavé bylo, ze v komentéfich pfispélo hodné ctenart
praktickymi doplnky tykajicimi se modernich nosica.

Trebaze KC fungovalo predevsim pro kulturni
instituce, zodpovidalo dotazy a poskytovalo konzul-
tace i zdjemctim z fad laické vefejnosti (dve ste let
staré obecni kroniky si piece také zaslouzi prezit...).
My sami jsme vSak ziskavali cenné poznatky. Védec-
ky pracovnik nabidl malou lyofiliza¢ni jednotku, pro-
fesor v dichodu tcinny dezinfekéni prostredek, pod-
nikatel hlubokomrazici linku, dalsi lidé nabizeli opra-
vy pocitact véetné zachrany obsahu HDD... Z tohoto
zdroje také vysel napad, aby byla k zachrané knih pro-
saklych vodou vyuzita susarna dfeva.

PhDr. Frantiska Vrbgnskd
Ndrodni knihovna CR
vrbenska.frantiska@cdh.nkp.cz
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PROPRISTE?

Ackoliv jsme se snazili inzerovat aktivity KC
nejriznéj$imi cestami (tymiz, jakymi NK CR sama
volala o pomoc, byt nejen pro sebe, ale pro vSechny
postizené pamétové instituce) a sami oslovovali insti-
tuce, jejichz knihovni fondy zasahla povoden, presto
jsme se dozvidali o sbirkach ponicenych zaplavami
nebo o pretrvavajicich problémech s nédpravou skod
jesté dlouho po tom, co voda ustoupila a Zivot se vra-
cel do obvyklych koleji.

Kdyby se pfirodni katastrofa nékdy v budoucnu
opakovala a bylo by tieba, aby se znovu utvortilo KC,
na zaklad¢ dosavadnich zkusSenosti budeme schopni
l1épe organizovat jeho Cinnost a snaze fesit akoly, kte-
ré jsou jeho naplni. Idedlni by vSak bylo, kdyby
v budoucnu nebylo sluzeb KC vibec zapotiebi, pro-
toze stupen prevence a pripravenosti kulturnich sub-
jekth na krizovou udalost by vylucoval vyraznéjsi ztra-
ty na knihovnim fondu.



