“The current scene seems unusually dangerous.
It often does. Don’t panic...”
Financial Times, 26. 4. 2003

VYcHozi BEZPEECNOSTNI PODMINKY NARODNI
KNIHOVNY:
» sidlem Nérodni knihovny je Klementinum - jeden
z nejrozsahlej§ich aredlt v Praze;
= pocet navstév v knihovné (pohyb osob) se pohy-
buje od ptl milionu az do milionu osob ro¢né;
= aredl je znacné technicky i funkéné zastaraly.

Jak se soucasny svét projevuje v této oblasti:
= ve sttedu Evropy;

= ve stiedu Prahy;

= a ve stifedu barokniho Klementina?

Za krizové fizeni povazuji v tomto pfispévku tu fidici
¢innost, ktera musi Celit viZznému ohrozZeni majetku
a osob v¢. ohroZeni zdkladnich ¢innosti a funkci insti-

1. PRED PETI LETY vV NARODNi KNIHOVNE
A DNES
1998 - jiné zakony, predpisy pro tuto oblast vné
i uvnitf knihovny, jini lidé (mélo vyuzivan out-
sourcing), personélné i finanéné podcenéno;
2003 - rady lidi uvnitf NK i mimo, ktefi pomahaji
fesit otazky krizového fizeni, bezpec¢nosti objektt
a pozarni ochrany, za sebou zkusenost vedeni kri-
zového tymu pfi nejvétsich povodnich v Praze za
poslednich 500 let.
Rozpocet v oblasti ochrany majetku a osob - na-
rst ve stalych cenach o 20 procent od roku 2000!

2. OD TOTALITY K DZUNGLI KRATCE
A SCHEMATICKY

DRUHA POLOVINA 20. STOLETI...
- ZOOLOGICKA ZAHRADA
m Ceska a moravskd komunita v klecich totalitniho

statu, bez svobody pohybu obcand, bez svobody
vefejnych nazort, za zdi a pod jadernym destni-
kem, bez fungujici vefejné komunikace (médii)
v urcitém latentnim, ale ¢asto nekonkrétnim stra-
chu, z pohledu dé&jin jsme vytrzeni z kontextu vyvo-
je civilizace.
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1989 AZ 1998
- ZOOLOGICKA ZAHRADA SE ROZPOUSTI
= piechodné obdobi, formuji se zdkladni principy
a praxe zivota v oteviené spolecnosti, névrat
plnych svobod, soukromého vlastnictvi, spole¢nost
si hleda miru pohledu na svoje ziti, miru zakont
a zvyklosti, vraceji se konkrétni realna nebezpeci
otevieného svéta.
To vse ma vliv i v oblasti, kterou sledujeme.

S CiM SE MUSIME VYROVNAT:

= s vétsi svobodou jedince, zvlasté se svobodou
pohybu a svobodou lidskych prav;

= s migraci obyvatel planety;

» s tim souvisejicim stfetem kulturnich zvyklosti
Zivotni styl atd.);

» sinformacni explozi (tfidéni podstatnych a nepod-
statnych informaci);

= s nutnosti urdit si miru vlastni odpovédnosti (dodr-
zovani pravidel a pfedpist zrozenych jiz v demo-
kracii);

= s nutnosti uréit si miru empatie (jak a kdy svou
odvahou mohu a mdm pomahat spole¢nosti?);

= ATD.

3. Z DENiKU NARODNi KNIHOVNY
A KLEMENTINA

1990 AZ 1992 VNITRNI A VNEJSI KRIZE

ZivoT: Knihy a dokumenty jsou v knihovné ulozZeny
také na mnoha hromadach, knihovna je spise
zaklety zamek, ve sklepech plesnivéji neosetfené
knihy zabavené v dobach minulych, kritickd komu-
nikace s Ministerstvem kultury a vefejnosti.

opproVvED: NK bojuje za feseni tohoto problému, ved-
le toho se v obdobi po padu komunismu personél-
n¢ i odborné proménuje.

1993 AZ 1996
ZI1voT: Vystavba, dokonceni a start Centralniho depo-
zitafe, naprava situace v oblasti knihovnich fondd,
knihovna se technicky i persondlné dale moderni-
zuje (automatizovany systém).
0DPOVED: Rok 1996 a zacatek roku 1997 se jevi jako

relativné ,nejstastnéjsi“ za obdobi poslednich
tfinacti let.



1997 - 1999

ZivoT1: Ekonomicka krize, velké rozpoctové skrty,
stav budovy se déle zhorsuje, prvni pozastaveni
pripravy rekonstrukce Klementina, obrovské po-
vodné na Moravé, nejvétsi v nasich zemich od
roku 1890 - pripominka téchto nebezpedi po
dlouhé dobé.

o0DPOVED: Do planu hlavnich tkolt se dostavaji kon-
cepcni tkoly z oblasti krizového fizeni.

Z1voTt: Nebezpecni lidé nam kradou draha auta pii-
mo z nadvofi Klementina, stale vice se aktivizuji
psychicky narusené osoby.

oppoVvED: Klementinum si opatfilo zdvory a venkov-
ni straznici do areélu, jako kdybychom byli vojen-
sky udtvar.

2000

ZivoT: Pyroman zapaluje v odlehlé ¢asti Klementina
na chodbé skiin s dokumenty.

0DPOVED: Probiha nova organizace pozarni ochrany
a ostrahy objektu - outsourcing.

ZivoT: Zasedani Mezinarodniho ménového fondu
v Praze: poprvé od let 1968-69 probihaji opra-
vdové bitky v ulicich, plno agresivnich lidi z celého
sv€ta, Prazané jsou v Soku, zacatek opravdovych
obav o bezpec¢nost celého mésta.

0DPOVED: Rozviji se kamerovy systém pro cely
objekt, diky projektu Praha 2000 nové chranéno
barokni jadro knihovny.

2001
ZivoT: Je tifeba néco dodévat k 11. zari 2001?
O0DPOVED: Jiz v 1ét€¢ 2001 novy velin - technologické
centrum ostrahy, nové evakuacni plany, nové eva-
kuacni cesty, cvicné evakuace.
PANIKA?
= [ my si neumime dat odpovéd na to, zda i nam
v Praze hrozi terorismus, zda jsme i v této véci
soucasti globalniho svéta,
= imy sledujeme podeziraveé zahrani¢ni studenty,
= i my rozddvame rukavice pracovnicim posty
a akvizice dokument.
PLUS?
m  Zda se, Ze bezpecnostni pokyny nejsou komen-
tovany s posmésky s odkazem na ,komunis-
tické“ praktiky, ale zcela vécné a s pochopenim.

2002

Z1voT: Srpnové povodné, jaké Praha nezazila 500 let.

0DPOVED: Prace v oblasti pfipravy na krizové situace
se uZ nezastavuji.

Zivot: Zasedani NATO, Praha snad neméla ve své
historii setkani takového mnozstvi svétovych poli-
tika.

0DPOVED: Prazané obavajici se zmatki a terorismu
opoustéji ve své vétsiné mésto, Praha pripomina
dobytou pevnost, uzavirdme Klementinum v odpo-
lednich hodinach, nemtizeme odhadnout, co se
bude dit.

2003

Z1voT: Vse kolem valky v Irdku je prilis Cerstvé, Cer-
stvy je bohuzel i SARS, Cerstvé je pozastaveni re-
konstrukce Klementina a rozvoje Narodni knihov-
ny, koryto Vltavy vypada na konci Prahy jako pred
staletimi, to neni feka uprostied mirné Evropy,
dnes vypada piesné jako vyschlé koryta v Dolomi-
tech, ocekavajici privalové desté a povodné.

4. SITUACE v NK PRED POVODNIi, BEHEM
Ni A PO Ni - A JAK KOLEM NAS?

PRED POVODNI

= béhem dvou let pied povodni vybudovan tym
spolehlivych lidi;

» odbor ochrany fondu se léta problematikou za-
byval;

= na feditelstvi se stabilizovaly odborné sily pro tuto
oblast;

= byla vydana zékladni smérnice k postupu pii kri-
zové situaci v oblasti fondd;

= kompletni revizi prosla béhem let 2000 az 2001
dalsi pravidla v této oblasti (evakuace, PO, BOZP
atd.).

BEHEM POVODNE

(vice napft. Z jednoho deniku... srpen 2002 v Bulletinu

NK plus ¢.3/2002)

= vcas a na zéklad¢ vnitfni smérnice vytvoren krizo-
vy tym, obohacen improvizaci o dalsi osoby;

m predbézna opatrnost - do vecernich hodin 12. 8.
2002 se vsak vedeni krizového tymu potykalo
s neddvérou, zda reakce vedeni NK neni pfili§
ustraSena;

= 12.-13. 8. 2002 ste¢hovani vzacnéjsich dokumentd
a véci do vyssich pater;

m desitky bezpecnostnich opatfent;

= po nucené evakuaci instituce vyzva feditele a na
osobni nebezpedi vytvoren uzsi krizovy tym per-
manentné pfitomny v Klementinu.

Po povoDNI

m feSeni nasledk povodni - zadalo se obnovenim
telefonického spojeni par dnit po povodni a obno-
venim funk¢nosti ndhradni trafostanice koncem
srpna 2002, 14 dni po kulminaci povodné;

= prace krizové komise na vylepSeni pravidel uvnitf
NK (vymezeni: co délat pfi stavu ohrozeni NK,
které vyhlasuje feditel NK), organizaéni a technic-
ké otazky.

KDE BYLY NEJVETSI PROBLEMY?
= v Urovni nad nami - podcenéni rozsahu povodné
v oblasti pfedpovédi a pokyni;
= nedostatecnd komunikace se slozkami nad némi,
problémy v komunikaci mezi tymem v Klementinu
a ,,zbytkem knihovny*;
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legislativni nepfipravenost na mikro-irovni, nutna
improvizace (potvrzeni o moznosti pohybu v uza-
viené zong).

5. ZAVERY

V NARODNI KNIHOVNE:

i my feSime problémy v této oblasti Casto jen jako
dtsledek neblahych zkusenosti;

jde nejen o finan¢ni naro¢nost opatfeni, ale i ne-
chut stéle byt v konfliktu se svym okolim kvili pro-
sazovani nepfijemnych pravidel a jejich kontroly;
jestlize jediny ,klidny“ rok byl pro NK rok 1996
a Cast roku 1997, mzZeme hovofit s nadsazkou
o tendenci k permanentnimu krizovému fizeni
v Narodni knihovné od roku 1990 do soucasnosti;
oblast ochrany a bezpecnosti se stejné jako na vys-
§1 administrativni Grovni dostala z oblasti Gfednic-
ké narazové prace (ostraha, pozarni ochrana atd.)
do sféry kazdodenniho vedeni instituce.

OBECNE ZAVERY:

kolem nas se vice projevuje nebezpeci:

m psychické labilita jedincti, agresivita (i u Cte-
nara);

= nezodpovédnost a riskovani;

m potencidlni terorismus (nejen politicky, ale
i terorizovani a Sikana spoluobcanti - napf.
hrozby uloZeni vybusnin);

=, bézna“ kriminalita;

= riziko rozsahlych pfirodnich katastrof;

= atd.

jinak vnimame nebezpeci, je patrny téz vliv médii

= rozpéti od paniky k cynismu;

= lidé dnes v Cechach nebezpedi vnimaji jinak
nez za komunismu, jakoby se teprve nyni svo-
bodné vnima skuteény zivot a skutecné nebez-
pedi...

méme tradici ve schopné improvizaci, nyni musi-

me svét dohnat v pfipravé a dodrzovani pravidel

hry a v technickém vybaveni;

banalni udalost v bezpecnostni oblasti se mize stat

znamenim véetSich nebezpedi, navic je to ukazka

nasi zranitelnosti;

psychicka naro¢nost - musime byt pfipraveni na

nebezpeci kazdy den v tydnu.

JAK GSPESNE CELIT KRIZOVYM SITUACIM?

CTYRI NUTNE PREDPOKLADY:
dikladné promyslena a procvicend pravidla orga-
nizace krizového fizeni;
schopnost improvizace v ramci pravidel;
zékladni technické vybaveni (zvl. v oblasti monito-
ringu a komunikace);
tym schopnych a dopliujicich se osobnosti, které
uméji zachazet se stresem.

PhDr. Michal Hora
Ndrodni knihovna CR
Michal Hora@nkp.cz
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