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Koncepce rozvoje Polytematického strukturovaného heslafe
(PSH)

Pozndmka: Tento dokument vychazi z analyzy stavu heslafe na pocatku roku 2007 a z navrhi obsazenych
v diplomové praci vénované PSH, kterd byla obhajena na Ustavu informacnich studii a knihovnictvi
Filozofické fakulty Univerzity Katrlovy v Praze v kvétnu 2007:

SKOLKOVA, Linda. Polytematicky strukturovany heslar (Polythematic Structured Subject Heading System). Praha, 2007.
iv, 172's., 27 s. ptil. + 1 CD-ROM. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Ustav
informacnich studif a knihovnictvi. Vedouci diplomové prace Ing. Miloslav Ni¢, PhD. K dispozici také na
World Wide Web: <http://www.skolkova.net/diplomka/SKOILKOVA Linda DP PSH.pdf>.

Koncepce rogvoje  Polytematického strukturovaného hesiare (PSH) reaguje na rozvoj
informacnich a komunikacnich technologii a jejich uplatnéni nejenom v oblasti
knihovnictvi, ale ve spole¢nosti obecné. Odrazi také rostouci pozadavky uzivateld heslafe
a potfebu rozvijet heslat tak, aby byl heslat co nejsifeji vyuzivan v praxi knihoven,
informacnich instituci a dalsich relevantnich subjekti. Koncepce je platna od poloviny
roku 2007 do konce roku 2010.

Polytematicky strukturovany heslai je v soucasné dobé rozvijen v oddéleni
specialnich sluzeb a PSH ve Statni technické knihovné, k jehoz cinnosti je obsah
koncepce vztazen. Oddéleni casti svého zaméfeni navazuje na pfedchozi cinnost
samostatného referatu PSH v téze organizaci.

1. Vize a poslini

Oddé¢leni specialnich sluzeb a PSH chce byt organizacni slozkou Statni (resp.
Narodni) technické knihovny, ktera svou cinnosti pfispiva k naplnéni vize, poslani
a strategickych cilt celé instituce mj. tim, ze spravuje a rozviji PSH jako prostfedek
pro vyhledavani informaci podle tématu, a to zejména v oblasti techniky.

Nasi vizi je stat se jednim z klicovych poskytovateli feSeni pro vécné
vyhledavani informaci v informaé&né-knihovnické sféfe v CR.

Nasim poslanim je pomahat nasim zakaznikim pfi dosahovani jejich cili v oblasti
studia, vyuky a vyzkumu a vyvoje se zaméfenim na technické discipliny. Proto spravujeme
a rozvijime Polytematicky strukturovany heslaf jako uzivatelsky pfivétivy prostiedek pro
vyhledavani dokumenti a informaci podle tématu.

Primarnim cilem je tedy zefektivnit moznosti vyhledavani informaci podle tématu
pro koncové uzivatele. Primarni cilovou skupinu pfedstavuje Statni technicka
knihovna a jeji uZivatel¢, sekundarni cilovou skupinu pak dal$i instituce
vyuZivajici heslaf a jejich uZivatelé.
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2. Oblasti rozvoje

2.1 Spoluprace s dalSimi subjekty

Oddé¢leni specialnich sluzeb a PSH se v dalsich letech soustfedi na rozvoj
komunikace a spoluprace s témito subjekty:

® ostatni organizaCni sloZky Statni technické knihovny;

® dalsi informacni (pfedevsim technicky orientované) instituce v CR (v¢etné
knihoven Ceského vysokého uceni technického v Praze) a knihovnicko-informaé&ni
$koly (zvlasté Ustav informacnich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze)

® a perspektivni projekty (napf. ceska verze on-line encyklopedie Wikipedia).

Oddé¢leni specialnich sluzeb a PSH bude systematicky ziskavat zpétnou vazbu
tykajici se heslafe od reprezentantt hlavnich i vedlejsich cilovych skupin. Zpétna vazba
bude primarné ziskavana elektronicky, doplikové dalsimi cestami (napf. telefonicky ¢i pfi
osobnich setkanich). Bude mit nckolik podob (napf. ankety a dotazniky). Ziskané
poznatky a podnéty budou pravidelné vyhodnocovany ana jejich zakladé budou

provadény odpovidajici zmény v dosavadnich cinnostech oddéleni specialnich sluzeb
a PSH.

2.2 Marketing

Klicovym bodem je expanze do novych segment trhu (oddéleni specialnich
sluzeb a PSH bude usilovat o proniknuti do povédomi u komercnich firem obecne,
nejenom u producentt knihovnich softwarti) a rozsifeni podilu na stavajicim trhu (tim
je vzasad¢ oblast vécného zpfistupnéni knihovnich fondd, at’ jiz tiSténych ci
elektronickych).

V souvislosti s tim bude posileno fizeni znacky (brand managemens). Tato oblast
zahrnuje zejména vytvofeni a prosazovani jednotné grafické prezentace PSH, ktera by
méla byt v souladu s vizualnim stylem Statni (potazmo Narodni) technické knihovny.

2.3 Zpfistupnéni heslafe

Oddé¢leni specialnich sluzeb aPSH se bude dale zasazovat o zajisténi novych
zpusobu zpiistupnéni heslafe pro institucionalni (zejména knihovny) i koncové uzivatele,
a to v souladu s relevantnimi standardy. Z hlediska institucionalnich uzivatela je za
podstatny krok pokladano zpfistupnéni heslafe jednak v podobé databaze ve formatu
MARC 21 pro autority, které umozni stahovani zaznamu s hesly pomoci protokolu
239.50, jednak ve formatu XML (napf. podle specifikace Kongresové knihovny ve
Washingtonu). Z hlediska koncovych uzivateld se jedna zejména o rozvoj nastroji
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umoznujicich  vécné  vyhledavani  informaci  (zejména v katalogu/katalozich
reprezentujicich knihovni fond Statni technické knihovny) v uzivatelsky pfivétivém
prostfedi, konkrétné ve webovém rozhrani.

Nezbytnosti je funkéni propojeni heslafe (resp. jednotlivych hesel) s dal§imi
systémy pro organizaci poznatkii! a prohloubeni spoluprace s tvtrci téchto systémd,
ato jak na narodni, tak na mezinarodn{ drovni. Zejména se jedna o v€cné autority
Narodni knihovny CR a perspektivné také o znaky Ttidéni Kongresové knihovny.
Velmi zadouc{ a potfebné je také neustalé vylepSovani anglické verze heslafe, ktera mtze
byt vyuzita nejenom pro ucely indexace, ale také pfi prekladani termint z anglictiny do
cestiny ¢i z cestiny do anglictiny. V horizontu nejbliz§ich let bude téZ zaméfena pozornost
na uvedeni heslafe do souladu s existujicimi normativnimi dokumenty pro oblast
tezaurti a na vzorku heslafe bude pilotné proveden pokus o rozsifeni heslafe do podoby
ontologie.

Klicové je také vylepSeni anglické verze heslafe a obohaceni heslafe o notaci,
aby byl vyuzitelny ke stavéni volné pfistupného knihovniho fondu.

3. Oblasti utlumu

Udrzba a rozvoj software PSH Manager, kterj je doposud uzivan pro spravu
heslafe, nebude nadale patfit mezi prioritni ¢innosti.

PSH nebude proto nadale primarné poskytovan v podobé textového souboru, ale
ve formatu MARC 21 pro autority a v odvozenych formatech (mj. ve formatu XML).

3.1 Hlavni omezeni

Mezi hlavni omezeni rozvoje PSH patfi omezeni finanéni, personalni
a technologicka. Finanéni omezeni lze pifekonat zpracovanim rozvojovych projekta
a podavanim zadosti o grant na jejich realizaci, personalni omezeni pak prohloubenim
spoluprace s ostatnimi organizacnimi slozkami Statni technické knihovny, popf.
s externisty. S technologickymi omezenimi je mozné se vyrovnat prohlubovanim znalosti
a dovednosti v oblasti informacnich a komunikacnich technologii a rozvijenim spoluprace
s pocitacovymi odborniky (zejména ve Statni technické knihovné a na Vysoké skole
chemicko-technologické v Praze).

I Terminologické souslovi systém pro pordddani pognatkii zatim neni v ceské odborné terminologii v oblasti
knihovni a informacni védy zavedeno, jedna se o preklad anglického vyrazu knowledge organization systems, pro
ktery je téz pouzivana zkratka KOS.
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4. Zdver

Koncepce rozvoje Polytematického strukturovaného heslafe pocita s nékolika
zakladnimi oblastmi rozvoje (spoluprace, marketing, zpfistupnéni heslafe, stavéni fondu,
propojeni s dalsimi systémy pro organizaci poznatki, zlepseni anglické jazykové verze,
pfeména heslafe v ontologii) a dtlumu (soucasné programové vybaveni v podobé software
PSH Manager). Koncepce vychazi z analyzy stavu heslafe k pocatku roku 2007. Hlavnimi
myslenkami koncepce jsou 1) uvedeni heslafe do souladu se standardy vyuzivanymi
v oblasti systému pro organizaci poznatkd, 2) zpfistupnéni heslafe ve vice formatech a 3)
rozvijeni heslafe v navaznosti na vyhodnoceni zpétné vazby ziskané od uzivateld.





