Popis dokumentii a pfistup k nim - nové vyzvy

Juha Hakala

Jednim z ukola knihoven je katalogizace. Od rukou psanych kata-
logii pies karticky psané na stroji az po on-line vefejné p¥istupné
katalogy (OPAC) byl katalog vzdy srdcem knihovny.

OPAC se sklada z metadat. Rada pokust termin ,,metadata* defi-
novala od prostého ,,data o datech® pfes ,,klasifikace obsahu pub-
likaci na webu“ az po ,,vztah, ktery nékdo p¥ipisuje dvéma enti-
tam“. Existuji i tvrzeni, Ze na internetu neni zfejmé rozliSeni mezi
obsahem a meta-obsahem. 7 technického hlediska to mtiZe byt prav-
da, ale pro knihovniky a jejich uZivatele je pravé toto rozliseni pod-
statné. V tomto textu se spokojime s metadaty prosté jako s daty
o datech a budeme se zabyvat zejména tim, jak nakladat s umélec-
kymi a intelektudlnimi vytvory — dily - a jejich fyzickymi provede-
nimi.

Knihovny maji dobfe zavedené nastroje a postupy, jak zpracovat
tisténé publikace. Zkatalogizovat tisténou knihu, zafadit ji na polié-
ku a pozdéji ji zde nalézt a pujéit étenafi nepfedstavuje technicky
problém. Udélat totéz s elektronickou knihou nebo ¢lankem vsak
uz neni tak prosté. I kdyz cil je tyZ — uéinit informaci dostupnou
uzivateli — pFislusné dkony jsou docela odlisné. A nastroje, které
pouzivime - katalogizaéni pravidla, identifikatory, integrované
knihovni systémy — postradaji vlastnosti a funkce potiebné pro pra-
ci v tomto novém prostiedi.

V této prednasce se budu zabyvat dvéma oblastmi, kde si inter-
net vynucuje zmény dosavadni infrastruktury:
= Identifikatory, zejména ISBN, ISSN a SICI (Serial Item and

Contribution Identifier), které se uzivaji kupt. k identifikaci

élanki.
= Vznikajici identifikatory dél, zejména ISTC (International

Standard Textual Work Code).
= Smérovaci sluzby, to jest systémy, které propojuji popis zdroje

a zdroj samotny (jako je signatura ¢i pFirastkové ¢islo u tradic-

nich knihovnich materiala a URL v http protokolu pro zdroje

na internetu).

Na nékolika mistech budu odkazovat na nékteré formaty metadat,
jako je format MARC, protoZe metadata jsou podstatna pro iden-
tifikaci zdroju a pro fungovani smérovacich sluzeb. Nebudu se
pokouset o porovnani soudobych modeli, nebot by to zabralo p¥i-
lis mnoho ¢asu. Prehled z posledni doby poskytuje Snijder, 2001.

ISBN, ISSN a USMARC byly vyvinuty asi pfed tficeti lety. Po
dlouhou dobu byly povazoviny za samoziejmost; nebylo tfeba se
zabyvat zakladnimi vlastnostmi a omezenimi téchto systému. Tech-
nicky pokrok a zejména vznik webu to vSak zménily: dnes je zfej-
mé, Ze systémy navrZené zacatkem 70. let pro tisténé publikace
nemusi byt vhodné pro pouziti na internetu, aniz budou modifi-
kovany systémy samotné, nebo i pravidla jejich uzivani. A abychom
byli schopni zachazet s novymi druhy zdroju publikovanymi na
webu, budeme potfebovat zcela nové identifikatory a formaty.
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Propojovani zdroju je dobry pFiklad nového druhu sluzby,
jakou nelze poskytnout v tradiéni knihovné — kromé primitivni-
ho uvedeni signatury v katalogovém zaznamu. V elektronickém
svété poskytuje podobnou sluzbu URL. Bohuzel to, co po staleti
dobfe fungovalo pro tisténé materialy, se ukazalo nedostateéné pro
knihovnu digitalni. URL maji velmi omezenou Zivotnost; potiebu-
jeme trvalejsi smérovaci sluzby kombinované s Géinnymi metodami
digitalni archivace. Jednotna jména zdroju (URN) a identifikatory
sluzeb. Ale je ziejmé, Ze v internetu identifikatory nestaéi: potiebu-
jeme jesté metadata, ktera umozni vytvo¥it propojeni vazana na kon-
text; propojeni, ktera berou kupfiikladu ohled na opravnéni indivi-
dudlniho uzivatele a jeho matefské organizace.

IDENTIFIKACE ELEKTRONICKYCH ZDROJU

Knihovny, vydavatelé a knihkupci uzivaji ISBN, ISSN a jiné iden-
tifikdtory ve svych systémech od 70. let. Pokud objednavka knihy
nebo ziadanka MVS obsahuje ISBN, je daleko snazsi vyfidit poza-
davek spravné. Identifikatory také usnadnuji udrzbu, nap¥iklad
odstranovani duplicit ze souborného katalogu. A jsou i podstatou
smérovacich sluzeb.

Pied internetem bylo tieba identifikovat konkrétni tisténé jed-
notky, jinymi slovy provedeni dél. Naproti tomu elektronické pub-
likovani si zada vicevrstvou identifikaci, poéinaje autorem samot-
nym aZz po nejmensi jednotky v internetu individualné dosazitelné,
jako jsou ¢lanky nebo obrazky publikované v serialech.

V sitovém prostiedi jsou k dispozici pfinejmensim tyto katego-
rie identifikatort:
= Identifikatory autorti. Mezinarodni standardni ¢islo autority

(ISADN) jednoznaéné identifikuje kazdého autora. To je nesmir-

né dalezité tam, kde existuje mnoho ,,spravnych“ podob jména

autora, danych napf. transliteraci. Hledani podle autora ve vir-
tualnich katalozich by se podstatné zjednodusilo, pokud by bylo
mozno pouzit ISADN pro slouéeni raznych podob jména. Také
ochranné autorské organizace potiebuji ISADN, aby mohly pfe-
dat vybrané poplatky z autorskych prav spravné osobé.

= Identifikitory dél. ISO nyni vyviji mezinarodni standardni ¢islo
rodiny meziniarodnich standardnich kédu dél. Pro zacatek
vzniknou tfi standardy: mezinarodni standardni éislo audiovi-
zuélniho dila (ISAN) pro audiovizualni materialy, mezinarodni
standardni kéd hudebniho dila (ISWC) pro dila hudebni a mezi-
narodni standardni kéd textového dila (ISTC) pro textové mate-
ridly. Vznikne také mezinarodni standardni kéd pro nepohybli-
vé obrazky, jeho vyvoj vsak jesté nezacal.

= Identifikatory provedeni dél, jako jsou jednotliva vydani knihy.

Tahle kategorie je nam davérné zndma: viechny tradiéni iden-

tifikatory jako ISBN & ISSN patii do této t¥idy identifikatora.



= Identifikatory pFispévka ¢i soucasti provedeni dila. V této kate-
gorii vznikaji dva identifikaéni systémy: identifikator polozek
a prispévku seriala (SICI) pro ¢lanky v ¢asopisech a identifiké-
tor polozek a soucasti knih (BICI) pro kupf. kapitoly knihy.

Rizeni viech téchto systémi si vyzada spoustu préce. Aby fungova-
ly dobfe, musi byt viechny systémy identifikatora doplnény souvi-
sejicimi metadaty, napf. ISSN by nebylo k ni¢emu bez metadat,
ktera serial, jemuz byl tento identifikator pFidélen, popisuji. Sku-
tecné: standard ISSN vyzaduje, aby serial, kterému ma byt pridé-
leno ISSN, byl zkatalogizovan. Systém ISBN vsak (bohuzel) takovy
pozadavek nema.

Také identifikatory dél a slozek potfebuji metadata, i kdyz pouze
pro identifikatory dél budou metadata povinna. Ale kdo by si trou-
fal zkatalogizovat napfiklad vSechna textova dila, jako jsou knihy
a ¢lanky dostupné na internetu? Tato otdzka nema jasné FeSeni, ale
spoluprace autori, vydavateli a knihoven pomuze pokryt nejpod-
statnéjsi materialy. Nové technologie nam pomohou: kupfikladu
bude-li XML pouzivin jako produkéni format, je mozné vlozit do
dokumentu dostateéna metadata a pozdéji tyto informace z textu
vytézit.

Pro identifikaci elektronickych zdroju jsou nyni vyuzivany tra-
diéni identifikatory. Uz tisice elektronickych Gasopist maji ISSN
a tisice e-knih a CD-ROMu maji ISBN. Ale to neznamena, Ze ISSN,
ISBN a dalsi identifikatory jsou schopné se s elektronickymi zdro-
ji vypoiadat.

O omezenich ISSN, ISBN a SICI a BICI bude pojednéno pozdé-
ji v této kapitole, pFedevsim se budu zabyvat vieobecnymi problé-
my ovliviiujicimi jakykoliv systém.
= Ne kazdy identifikaéni systém lze rozsiFit tak, aby mohl pojed-

nat kazdy dokument pat¥ici do tohoto systému.

= Nelzeli pridélovani identifikatoru automatizovat, rozsifeni kata-
logizace pouze z tisténych materialt také na elektronické zdro-
je si vyzada mnoho dalsiho personalu.

s Casto neni jasné, jaky identifikator pouzit pro elektronicky
zdroj, protoZe pravidla pro soucasné identifikaéni systémy
pavodné pocitala s tisténymi zdroji. Na rozsifeni pravidel tak,
aby pokryla také elektronické materialy, se pracuje, neni to vSak
snadné, mimo jiné proto, ze elektronické zdroje se stale vyvi-
jeji. Zasahnout pohyblivy cil je bohuzel vidy obtizné.

Po kritickém pohledu na tradiéni identifikatory nésleduje kratky
prehled identifikatora dél, zejména mezinarodniho standardniho

kédu textového dila (ISTC).

ISBN

Mezinarodni standardni ¢islo knihy bylo vyvinuto koncem 60. let.
Systém byl velice Gspésny, v roce 2000 uzivalo ISBN 152 zemi.
Agentury ISBN zpravidla funguji dobfe, i kdyz nékteré trpi nedo-
statkem personalu. Cisla ISBN jsou zpravidla poskytovana zdarma,
i kdyz jsou zemé, kde vydavatelé za ISBN musi platit.

ISBN ma étyfi ¢asti: identifikator zemé, identifikator vydava-
tele, identifikator publikace a kontrolni éislici. Identifikator zemé
muze oznacovat jednotlivou zemi (951 = Finsko) nebo jazykovou
oblast (3 = Némecko, Rakousko a némecky mluvici ¢ast Svjfcarska).
S touto strukturou ISBN poskytuje dobré voditko k urceni zemé-
pisné polohy vydavatele a databéaze (narodni bibliografie), ktera by
mohla obsahovat informace o knize (neexistuje viak zavazek kata-
logizovat kazdou knihu, kterd ISBN dostane).

7 hlediska ISBN neni fyzicka podoba publikace rozhodujici.
Jakakoliv kniha, tisténa &1 elektronicka, ma dostat ISBN. Pouzi-
vani ISBN v internetu by tedy mélo byt snadné. Bohuzel tu jsou
pfinejmensim dva zasadni problémy.

V internetu muze byt vydavatelem v zisadé kdokoliv. Protoze
ISBN identifikuje také vydavatele, potieba identifikatora vyda-
vatelti roste exponencialné. S tim se ISBN do jisté miry dokaze
vyrovnat, nebot zpravidla kazda zemé vyhradila né&jaky identifi-
kator vydavatele (ve Finsku 952-91) pro knihy vydané individual-
nimi vydavateli. Ale tento mechanismus neni dostateéné pruzny pro
webovské vydavatele. Je tu tedy potfeba rozsifit ISBN tak, aby
obséhlo velmi vysoky pocet vydavatelskych identifikatori.

Jak uz jsem se zminil, internet zvysil poéet vydanych knih. Lze
piredpokladat, Ze v budoucnu bude velky podil knih publikovén rov-
néz v elektronické podobé. Je mozné, Ze bude vznikat vice soubéz-
nych elektronickych verzi, a kazda kniha se muze skladat z mnoha
slozek, napfiklad kazda kapitola muze byt samostatnym souborem.
7 pohledu vydavatele muze byt kazda slozka prodavana samostat-
né po siti, a tedy vyzaduje identifikaci.

Novym aspektem internetu je, Ze dvé tGlohy: zdroj najit a zakou-
pit — napiiklad na zikladé jeho metadat — mohou nasledovat bez-
prostiedné po sobé, jako by cely proces byla jedina akce. V minu-
losti, kdy nebylo mozné informace ziskavat pfimo ze sité, bylo vyhle-
dani informaci o publikacich a jejich fyzické zakoupeni oddélené:
knihovny se staraly o popis zdroju a vydavatelé a ochranné autor-
ské organizace se staraly o vypofadani autorskych prav a o obchod-
ni transakce. Tato hranice mezi knihovnami a vydavateli zac¢ina byt
nezietelna, a tak se ,,knizni fetézec* — postup knihy od vydavatele
pies knihkupce a knihovnu ke klientovi — muze citelné zkratit.

Systém ISBN vznikly v 60. letech byl navrzen pro tradiéni vyda-
vani knih. Dlouhou dobu byl pro tisténé knihy ISBN dostatek. Pi-
liv elektronickych publikaci pravdépodobné zpusobi vycerpani éisel
ISBN kolem roku 2010. Aby se tak nestalo, musi byt systém ISBN
rozsiten tak, aby bylo dost ¢isel pro budouci roky. A o tomto roz-
Sifeni je tfeba rozhodnout rychle, protoze jinak nestihnou doda-
vatelé knihovnich [ani vydavatelskych — pozn. piekl.] systému své
aplikace véas modernizovat. Udaje ISBN jsou v knihovnich systé-
mech uloZeny na mnoha mistech, proto je tfeba mit na paméti, ze
jakakoliv jejich zména mize byt velmi obtizné proveditelna.

Narodni centrum ISBN Spojenych sttt navrhlo rozsiteni ISBN
z 10 na 13 é&islic. Toho by se dosahlo zafazenim kédu knih EAN
»978% na zacatek ISBN. Tim by se prakticky zdvojnasobila kapaci-
ta systému ISBN. Pro budoucnost by bylo mozné rezervovat i EAN
kéd pro hudebniny ,,979* také pro knihy.

Hlavnim pFinosem tohoto nového ISBN by bylo — kromé zvyge-
né kapacity - sladéni se systémem EAN, ktery pFipousti nanejvys
tfindctiznakovy identifikator. Uvazime-li klicovou roli ISBN v elek-
tronickém obchodu, je nepravdépodobné, ze by nové ISBN mohlo
byt na EAN nezavislé. Jinak by bylo mozno zvolit rovnou ISBN dlou-
hé napiiklad 16 znaku, coz by byla zcela jisté postacujici délka.

Aby se do ISBN kompatibilniho s EAN dalo ,,vmacknout* jeste
vic identifikatoru, padl také navrh, aby ISBN bylo - podobné jako
ISSN - némé, tedy nestrukturované ¢islo. To by samoziejmé vyrazné
zvysilo kapacitu systému, ale fada center ISBN s touto myslenkou
nesouhlasi. Skute¢nost, Ze ISBN je ,,mluvici“ identifikator udavaji-
ci zemi nebo region vydani a vydavatele, je povaZovana za viznamny
rys systému. Tato vlastnost vskutku neni dulezita jenom z ,,ideolo-
gickych® duaivod, ale i proto, Ze smérovani zalozené na ISBN - to
jest nalezeni bibliografickych informaci a posléze i zdroje samot-
ného vychazejici od identifikatoru - je s dnesnim ISBN a s vyuzi-
tim narodnich bibliografii mozné. Bohuzel, némé ISBN by nebylo
schopno smérovacimu procesu naznadit, kde hledat spravnou smé-
rovaci sluzbu [narodni bibliografii — pozn. ptekl.]. Smérovani pod-
le ISSN v ramci systému URN je mozné jen proto, Ze existuje data-
baze ISSN spravovana centrem ISSN v Pafizi. ISBN Zadnou tako-
vou globalni databazi nema a vytvofit ji by bylo nesmirné obtizné.
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Ti, kdo navrhuji némé ISBN, poukazuji na to, ze néktefi mezi-
narodni vydavatelé obcas uzivaji Spatné kody zemi, napiiklad vyda-
vatel se sidlem v Némecku muze p¥idélit ISBN s kédem zemé ,,3“
i knize vydané v USA. Nicméné i takova kniha by méla byt ulozena
v Némecku a katalogizovina v némecké narodni bibliografii, coz je
pravé misto, kde by smérovaci proces data hledal.

V této chvili nikdo jesté nevi, zda nové ISBN bude mit 13 nebo
vice ¢islic a zda bude némé, nebo ne. Jisté je, ze obec ISBN tlaci
Cas, novy identifikator by mél byt uveden do pouzivani od 1. ledna
2005. To bude mozné jen tehdy, pokud se poda¥i dohodnout nové
ISBN s predstihem jednoho ¢i dvou let, aby je dodavatelé knihov-
nich systému mohli véas upravit. Nanestésti nikdo nevi, kdy bude
nové ISBN schvéleno ISO; dokud se obec ISBN nedohodne, je obtiz-

né pokrocit dale.

ISSN

Mezinarodni standardni é&isla serialu jsou Siroce vyuzivina k iden-
tifikaci serialu, jako jsou €asopisy, noviny, periodika atd. Na rozdil
od ISBN jsou ¢isla ISSN naprosto néma, neposkytuji zadny naznak,
kde byl ¢asopis vydan. Nastésti vSak mezindrodni centrum ISSN,
které koordinuje uzivani ISSN, udrzuje globalni databazi ISSN. Ta
na jafe 2001 obsahovala asi milion zaznamu. Kazdé pFidélené ISSN
musi byt doprovazeno metadaty, ktera musi byt pfedana mezina-
rodnimu centru ISSN, jez je zafadi do globélni databaze ISSN.

Syntaxe ISSN, osm ¢islic, z nichz posledni je kontrolni, posky-
tuje 10 miliont ISSN. Ponévadz doposud byl pFidélen pouze jeden
milion ISSN, identifikator muze rust tak, aby dostateéné pokryl
i elektronické ¢asopisy. Dosud jsou ISSN pfidélovana tempem asi
50 000 roéné. I kdyz pravidla ISSN pozaduji samostatna ISSN pro
elektronickou a tisténou verzi téhoz ¢asopisu, spotiebu ¢isel ISSN
to citelné neovlivnilo — zatim.

Ale i obec ISSN ma problém s elektronickymi serialy. Elektro-
nicky ¢asopis nemusi byt vydavan v roénicich a &islech; fakticky kte-
rakoliv webovska stranka, na niz se shromazduji texty, by mohla teo-
reticky byt povazovina za serial ¢ p¥inejmensim za urcity druh
pokracujici publikace. Kvuli této zméné ve vydavani uz byla moder-
nizovana katalogizaéni pravidla: je k dispozici nové ISBD pro pokra-
¢ujici zdroje. Rovnéz Anglo-americka katalogizaéni pravidla byla
upravena; sladéni ISBD a AACR nebylo snadné, nicméné v dobg,
kdy pisi tuto pfednasku, oboji pravidla viceméné souhlasi v tom,
jak zachézet s takovymi serialy.

Nanestésti existence revidovanych pravidel a pokynt pro uziva-
tele jesté nutné nefesi cely problém. S internetovymi Casopisy se
obtizné zachazi pro jejich tendenci mizet nebo se stéhovat (ménit
URL). A protoze tisténé ¢asopisy nehodlaji vymizet, musi narodni
aregionalni centra ISSN dodavat & upravovat daleko vice zaznamu
nez dive. Je ziejmé, Ze se to neobejde bez dalsiho personélu.

Casté zmény elektronickych seriala se netykaji jen nekomeré-
nich vydavatel, zasahuji i seridly vydavané ,,opravdovymi® vyda-
vateli. Finské univerzitni knihovny maji licenci na pf¥istup k 3 500
elektronickych seriala, udrzet informace o nich v korektnim stavu
vyzaduje spoustu prace. Samoziejmé, zachazet s takovym poétem
serialti samostatné v kazdé z 22 finskych univerzit by bylo jesté dale-
ko narocnéjsi. Nekteré ukoly se zjednodusily nebo zcela vymizely:
u elektronickych ¢asopisti neni tieba sledovat dosla ¢isla a sméro-
vat je k subskribenttim. Ale zatimco tyto tlohy zanikly, nové se obje-
vily: n&jaka organizace musi sjednavat licence s vydavateli, a pokud
vydavatel ukonéi éinnost, musi byt vyfeseno zachovéani obsahu pro
budouci étenare.

V prostiedi internetu lze nyni fadu ukolt vykonavat centralné,
misto aby se o né nezavisle starala kazda knihovna sama. Centrali-
zace je Casto nejlevnéjsi zpusob, jak véci zaFidit: tim se odstrani
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zbyteéna duplicita prace. Knihovny tuto situaci reflektuji vytva-
Fenim konsorcii: kupfikladu finska univerzitni sit Linnea nejenze
sdili spoleény knihovni systém Voyager, ale také jediny databazovy
server Sun E10000, na némz zpoéitku sidlilo 26 bazi dat. Napros-
to zasadni je, aby centralizované sluzby byly budovany ve spolupraci,
nikoliv diktovany shora.

Vytvafeni novych centralizovanych sluzeb zlepsuje vykonnost
a vedeni knihoven ma moznost piesunout pracovniky na nové tko-
ly - pokud nejsou sniZovany stavy, coz by eliminovalo p¥inosy
novych systému. Takové pFesuny zdroji jsou podstatné, opét kvili
internetu.

Ve srovnani s tradiénim vydavanim publikaci je internetové vyda-
vani daleko ¢lenitéjsi. Misto ziskani ¢ koupé celé knihy nebo ¢isla
Casopisu muze uzivatel ziskat pfistup nebo si i koupit kapitolu
z knihy ¢i ¢ldnek z Casopisu — pokud existuji metadata, ktera mu
pomohou relevantni informace najit. Je tfeba p¥ipustit, ze knihov-
ny zpravidla nebyly schopné zvladat ¢lanky pfilis dobie, hlavné pro
pfilis velky objem dat. Nyni, kdyz internet pfimy p¥istup k élankam

A co hufe, dokument s tymz7 intelektualnim obsahem — napii-
klad tento text — se miiZe na webu objevit na mnoha mistech v néko-
lika raznych podobach.

Vydavatelska obec reaguje na tyto zmény razné. Co se tyka iden-
tifikator, vyvoj identifikatora pro slozky (jako jsou ¢lanky a kapi-
toly knih) a dila (jako je Shakespeartiv Hamlet) vsak povazuje za véc
prvoradé dulezitosti.

SICl a BICI

Souéasti a piispévky v seridlu mohou byt identifikoviany pomoci
Serial Item and Contribution Identifier neboli SICI. Nanestésti tak
¢ini jen velmi malo vydavatela serialt; jednim z divod tohoto neza-
jmu muze byt i to, ze SICI je doposud jen americka norma (ANSI
7,39.56), piestoze prvni verze SICI byla publikovana jiz v roce 1991.
V dobé, kdy toto pisi, nema ISO v planu SICI standardizovat.

Dalsim divodem nezijmu vydavatelu je slozitost SICI. Sklada se
z ISSN serialu, udaji o éisle (segment sesitu), udaji o élanku/piis-
pévku (segment piispévku) a fidiciho segmentu. Clanek Marka
Needlemana ,,Computing resources for an online catalogue - 10
years later, zvefejnény v Information Technology and Libraries,
roénik 11, ¢islo 2 (¢erven 1992), strana 168 a dalsi by dostal SICI:
0730-9295(199206)11:2<168:CRFAOC>2.0.TX;2- #

Uvedeny Fetéz znakuti laikovi mnoho smyslu nedava. Knihovnik
to dokaze vylustit s vjjimkou fidiciho segmentu, ktery fika, ze ten-
to SICI odpovida verzi 2.0 standardu a Ze identifikovany ¢lanek
je tistény text. Pokud by to byl dokument na siti, byl by kéd TX
nahrazen OC.

Vytvéafeni identifikatora SICI by nicméné byl problém, jen
pokud by nemohly byt generoviny automaticky z ¢lankua resp.
z metadat ¢lankua. Automatizované vytvaieni SICI vsak bylo souéasti
jeho navrhu a ve svété existuje nékolik pilotnich systému, které to
délaji.

Na opac¢ném konci Fetézce vyuziti SICI by pouziti SICI bylo svi-
zelné, pokud by mély byt uZivany jinak nez jako klikaci hypertex-
tové odkazy. Jen malo lidi by se dokazalo naucit tvoFit SICI a psat
je napiiklad do dotazu na katalog rovnéz neni pohodlné.

Nicméné v dnesnim sifovém prostfedi neni divod, pro¢ by se
SICI nemohl stat velmi popularnim nastrojem pro vytvafeni vazeb
mezi odkazem na ¢ldnek a odkazovanym ¢lankem samotnym jako
soucast rozsahlejsi smérovaci sluzby. Vzhledem k jeho pruzné struk-
tufe je rozsah pouziti SICI ohromny, muze identifikovat miliony,
ne-i biliony élanka. V tomto ohledu jedinym problémem soucas-
ného SICI je, ze v nékterych pFipadech mohou rizné elektronické



verze téhoz ¢lanku dostat stejna éisla SICL V dobé, kdy pisi tento
text, uzivatelska pfirucka ISSN Fika, ze original tisténého periodi-
ka a jeho digitalizovana kopie dostane stejné &islo ISSN. Mame-li
clanek, ktery byl skenovan jednou s rozlisenim 600 dpi pro tisk
a podruhé 75 dpi pro zobrazeni, dostanou obé verze totéz SICI.
Vécny obsah obou dokumentu je sice v obou p¥ipadech stejny
(pokud byly vSechny detaily zachyceny i pfi niz§im rozliseni), ale
uziti dokumentu je zcela jiné, a proto by bylo dulezité tyto dvé vari-
anty odlisit.

Presto nevéfim, ze hlavnim diivodem pomalého pfijimani SICI
jsou technické problémy. Na rozdil od ISBN a ISSN zde nejsou
zadna mezinirodni centra, ktera by koordinovala rozvoj a uziti
identifikatora SICI, ani Zidna narodni a regionalni centra pecuji-
ci o rozvoj systému ve svych oblastech. Predpoklada se, ze vyda-
vatelé budou vytvaret SICI sami na zakladé ¢isel ISSN. Protoze ne-
existuje Zadna podpuirna organizace, o existenci SICI vi jen mélo
vydavateli. A tém, ktefi o ném védi, se nedostane zZadné podpory
pfi vyvoji sluzeb na SICI zaloZenych.

Narodni centra ISSN by méla vydavatele informovat o SICI
a vyhledavat moznosti jejich vyzivani. Vyhledové bude znacéna éast
vydavani védeckych a novinovych élanku probihat na webu a narod-
ni knihovny budou dostavat ¢lanky jako dobrovolny nebo povinny
vytisk. Pokud budou élanky obsahovat SICI nebo pokud struktu-
ra dokumentu — nap¥iklad XML DTD vyvinuté pro novinové ¢lan-
ky - umozni automatické generovani SICI, bude mit narodni
knihovna dobré vychodisko pro vedeni elektronického archivu téch-
to ¢lanka. Panuje vieobecna shoda, ze identifikétor je jednou z nej-
neobsahuji a identifikatory nelze zkonstruovat z prvka v élancich,
musi narodni knihovna vytvorit SICI ruéné - coz je pravdépodob-
né nemozné — nebo pouzit jiny identifikator, jako je ¢islo narodni
bibliografie.

Na rozdil od standard ISO jsou vSechny ANSI/NISO standardy
na internetu k dispozici zdarma. Adresa je http://www.techstreet.
com/nisogate.html. Snadna dosazitelnost textu SICI ponékud
usnadiiuje tkol informovat vydavatele. Mimo to p¥idélovat ISSN
¢lankam nema zadny smysl. To, Ze by jediné ISSN vyhledalo vech-
ny ¢lanky kdykoliv publikované v elektronické verzi ¢asopisu Time,
by bylo, jak Fikaji Ameri¢ané, kontraproduktivni. Vydavatelé nako-
nec budou elektronické ¢lanky identifikovat bud’ SICI, nebo inter-
nimi identifikatory zaclenénymi napiiklad do smérovaci sluzby
DOI. Knihovny by je mély pomoci presvédéit, ze volba zaloZena na
SICI je ta spravna.

Identifikator polozky a souéasti knihy Book Item and Compo-
nent Identifier neboli BICI se velmi podoba SICI. Nicméné BICI
je ohrozen jesté vice nez SICI. Pfedevsim proto, Ze BICI zatim neni
dokonéeny ANSI/NISO standard, ale az do ledna 2002 pouze
navrh. Co se stane poté, az obdobi pfezkoumavani skonéi, nikdo
nevi. Experimenty zalozené na BICI mezi vyvojaii software nebyly
a nejsou popularni.

Nebude-li BICI pfijat v nejblizsi budoucnosti, povede elektro-
nické obchodovani k radikdlnimu rastu pozadavka na ¢isla ISBN,
protoze vydavatelé zacnou brzy prodavat ¢asti knih jako kapitoly
samostatné. Zda se, Ze pro identifikaci téchto ¢asti budou pravdeé-
podobné pouzivana ¢isla ISBN. Zavedeni BICI by si vyzadalo zasad-
ni revizi informacnich systéma pouzivanych v kniznim obchodg,
zatimco roz§ifené vyuzivani ISBN je mozné i se souCasnymi apli-
kacemi. Ameriéti vydavatelé se jiz pFipravuji na elektronicky
obchod ovladany ISBN tak, Ze si rezervuji mnozstvi ¢isel ISBN.

Moznosti knihoven jak podpofit vyuzivani BICI jsou v sou¢asnos-
ti omezené. Minimum, které mazeme udélat, je prostudovat stan-
dard, abychom zjistili, co muze udélat pro nas a co pro vydavatele.

Je také dulezité poskytnout ANSI/NISO zpétnou vazbu o BICI
a zduraznit, ze i kdyZ neni jesté uzivan, existuje velka potfeba moz-
nosti identifikovat obsah knih detailngji, nez maze nebo by mélo
umoznit ISBN.

IDENTIFIKACE TEXTOVYCH DEL
ISTC, neboli mezinarodni standardni kéd textového dila, je ISO
standard v procesu vyvoje. Pfedpoklada se, Ze navrh komise — prv-
ni zveFejnéna verze textu — bude uvolnéna na podzim 2001. Nsle-
dujici popis standardu je zaloZen na verzi textu z inora 2001.
Cilem ISTC je umoznit u¢innou identifikaci textovych dél. ISTC
by nemély oznacovat provedeni textovych dél; k tomu jiz existuji jiné
identifikatory (ISBN, BICL, ISSN a SICI). Tak napfiklad pavodni
verze finského narodniho eposu Kalevala dostane jediny kéd ISTC,
ale jeji tisténé verze budou mit mnoha ISBN.
ISTC se sklada ze 16 hexadecimalnich &islic oznacenych éisli-
cemi 0-9 a pismeny A-F. Kéd ma mit nasledujici slozky:
= prvek registra¢ni agentury;
= prvek roku;
= prvek dila;
= kontrolni &islice.

Priklad: ISTC 0A9-2002-12B4A105-6

Prvni prvek poskytne prostor pro 4 096 registraénich agentur.
Registraéni Utad ISTC bude dohlizet na tyto agentury, bude pro-
pagovat a koordinovat systém ISTC.

Kazda agentura bude moci roéné ptidélit miliardu koéda ISTC
a7 do r. 9999. Clenové komise v&fi, Ze tento poet postaci dokonce
i pro internet vzdalené budoucnosti.

Komise ISTC pfedbézné diskutovala o kritériich kvality pro
registraéni agentury. VSichni souhlasili, Ze dulezitym kritériem je
prikazna schopnost vytvaiet metadata pro dila (nebo provedeni).
To déla z narodnich knihoven nejsilngjsi kandidaty na tuto praci.
Ale jak obtizné to bude?

Kalevala dobfe ilustruje hlavni problém pfi vytvareni identifi-
katoru pro dila: jak dilo definovat? Je Kalevala v angli¢tiné totéz
dilo jako finsky original? Je Kalevala ilustrovana Akseli Gallen-
-Kallelou jiné dilo nez prvni vydani, které nema obrazky? A co zkra-
cena verze Kalevaly uréend détem, kterou napsal Elias Lonnrot
v padesatych letech 19. stoleti?

Kdyby byla pracovni skupina ISTC sloZena jen z knihovnickych
expertt, mohli bychom pouzit terminologie a principi definova-
nych ve Funkénich pozadavcich na bibliografické zaznamy (FRBR)
IFLA a v Anglo-americkych katalogizaénich pravidlech (jejich dobry
ptehled dava Tillett, 2001).

Studie FRBR IFLA definovala entity dilo, vyjadfeni, provedeni
a jednotka. Dilo, jako je Kalevala, muze byt realizovino jednim
nebo vice nez jednim vyjadfenim, ktera mohou byt ztélesnéna v jed-
nom ¢i vice provedenich, od nichz muze existovat jedina polozka ¢i
vice polozek.

Takze Kalevala je dilo, které je vyjadieno napfiklad ve finstiné
a v éeském prekladu; ten mél jedno nebo vice provedeni (prvni vyda-
ni, dalsi vydani) a ¢eské knihovny a milovnici knih maji jednotky
téchto vydani na svych polickach.

Terminy dilo, provedeni a jednotka jsou znamé a do jisté miry
intuitivni. Ale ,,vyjadieni® bylo zavedeno studii IFLA. Hraniéni
¢ara mezi dilem a vyjadienim neni vzdy jasnd, protoze jak dilo,
tak vyjadFeni jsou intelektualni anebo umélecké vytvory mysli.
Napiiklad pfeklady roménu nebo provedeni skladby jsou vyjadie-
ni, ale to je zfejmé pouze ¢tenafi s knihovnickym vzdélanim. A pro
neknihovniky bude obtizné pFijmout detailni analyzu, s jejiz pomo-
ci nase katalogiza¢ni pravidla uréuji, kde vést hranici mezi dily.



Napiiklad vérny pteklad je pouze vyjadfeni, ale volny pieklad je
dilo. To znamend, Ze napiiklad kazdy pteklad Joyceovych Placek
nad Finneganem (Finnegan‘s Wake) je nové dilo, protoZe jinak nez
volné se toto pozdni Joyceovo mistrovské dilo pFeloZit neda.

Neni divu, Ze ostatni partnefi na kniznim trhu koncepci vyja-
dfeni neschvalili. Nap¥iklad model vyvinuty vlivnym projektem
Interoperabilita dat pro systémy elektronického obchodu (INDECS)
nerozlisuje mezi tak abstraktnimi pojmy, jako je Smetanova Vltava
a jeji ruzna provedeni. Ve skuteénosti jesté hafe: vmodelu INDECS
se vyskytuje termin vyjadieni, ale oznacuje udélost, ktera je sama
vytvorem (dilem), jako jsou pravé jednotliva provedeni Smetanovy
Vitavy.

Bézny ¢tenaf by si mohl myslet, Ze tento konflikt v pouZiti ter-
minu vyjadfeni zistane abstraktni a nebude komplikovat denni
praci knihovnika. Bohuzel, tak tomu asi neni.

V komisi vyvijejici standard ISTC jsou lidé jak ze svéta INDECS,
tak z knihovnického. S takto rozdilnym zizemim nelze hovorit
o vyjadienich, protoze tento termin ma naprosto odlisny vyznam
podle toho, kdo hovofi. Je také nemozné pFijmout kterykoliv z exi-
stujicich modelt pro definici dila tak, jak je. Nicméné by mélo byt
mozné vytvofit dokument, ktery by nebyl v rozporu ani s FRBR
IFLA, ani s dalsimi béznymi a Siroce uzivanymi modely.

Vsechny strany v komisi ISTC souhlasi, Zze ISTC by mél byt
ptidélen viem odlisnym vytvorim mysli, to jest dilam a jejich
vyjadfenim (ve vyznamu jak tato slova uziva IFLA). Cesky preklad
Kalevaly tedy dostane nékdy v budoucnu sviij ISTC. K nému a ke
metadat jsou propojeni k dalsim vyjadfenim téhoz dila a pFipadné
i k jinym dilim, ktera patii do téze rodiny dél (jako jsou vsechna
provedeni Vltavy nebo viechny pieklady Kalevaly). Jsou tu i pro-
blematické oblasti: napiiklad kompilace jsou nékdy svébytnymi dily,
jindy mohou byt pouhymi sbirkami existujicich dél, a jako takové
si vlastni ISTC nezaslouzi.

Podrobnosti tykajici se definice dila nebudou uvedeny ve stan-
dardu ani v jeho ptilohéch, ale v uzivatelské pfirucce, kterou lze
pozdéji zménit snaze nez standard samotny. To usnadni upravy tex-
tu podle potfeb uzivateli. Cilem je vyhnout se pFilis striktni speci-
fikaci, jak ma byt ISTC uzivan, protoZe to by mohlo branit uzitim,
ktera budou davat smysl az za nékolik let.

7 hlediska knihoven je ISTC velkou vyzvou. Kazdy ISTC musi
byt doprovazen metadaty, a protoze ISTC bude jednim ze ziklad-
nich stavebnich blokti budouciho systému elektronického obcho-
du, po ISTC s odpovidajicimi metadaty bude velka poptavka.

Nase soucasné systémy vSak podporuji pouze popisy provedeni

(a polozek). Jen nékolik dodavatela zacalo s vivojem integrovanych
knihovnich systému podporujicich katalogizaci dél. Zatim nikdo
nevi, zda by bylo mozné dostateéné piesné odvodit popisy dél z exi-
stujicich databazi. Pokud ne, retrospektivni katalogizace dél v siro-
kém méfitku by byla pro nedostatek pracovnikii nemoznaj; cely pro-
ces by probihal postupné a trval by desetileti.
ISO pro identifikaci dél. Jsou to ISAN (Mezinarodni standardni
audiovizualni ¢islo) a ISWC (Mezindrodni standardni kéd hudeb-
niho dila). Zédn}'f z téchto systému neni zatim dokonéen, ale ISAN
je jiz ve fazi findlniho navrhu mezinirodniho standardu (FDIS),
zatimco ISWC dosahl pouze statutu navrhu mezinarodniho stan-
dardu DIS. Prestoze jsou ISAN, ISWC a ISTC pfipravovany vice-
méné ve stejné dobé, v komisich zasedaji vétsinou ruzni lidé s raz-
nym zazemim. To pak v praxi zpusobilo, ze standardy - alespon
v piipravné fizi — nebyly vzijemné sladény. Budou-li mit tytéz
problémy i koneéné verze, mize vysledny systém trpét nesouro-
dosti.

26

ISO si to uvédomila a nedavno zfidila skupinu, ktera bude ana-
lyzovat vSechny identifikaéni standardy ISO, aby se ukazalo, jaka
mira souladu mezi témito standardy je Zidouci a mozna. P¥i poma-
1ém vyvoji ISO standarda bude trvat néjakou dobu, nez se vysledky
této prace projevi v praxi. Tento druh koordinace je vsak velmi diile-
7ity v situaci, kdy identifikaénich systému rychle pfibyva. A muze
se docela dobfe stat, Ze jednotliva organizace, jako je narodni
knihovna anebo velky vydavatel, se budou muset vyrovnat s mnoha
systémy soubéZné.

Uvazime-li ohromné mnozstvi metadat, které nové identifikaéni
systémy vyzaduji, je zfejmé, Ze knihovny, vydavatelé i autofi musi
spojit své sily, aby toho dosahli. Clénky nepijde podrobné katalo-
gizovat, pokud lidé, ktefi je pisi, knihovnikéim tuto praci neusnad-
ni. Ustaveni téchto kooperaci nap¥i¢ organizacemi bude zajimavou
vyzvou jak technickou, tak ideovou. Dlouhou dobu povazovali
knihovnici katalogizaci za svou doménu. Dovolit ,,amatéram®, aby
délali tuto praci, nebude pro profesionaly lehké. Na druhé strané
z uskuteénénych pokusii vime, Ze autofi se na to, az budou moci
své ¢clanky vybavovat metadaty, p¥ilis netési.

SMEROVACI SLUZBY

V tradiéni knihovné bylo nalezeni zdroje snadny tkol, pokud byly
kniha nebo ¢islo ¢asopisu spravné zafazeny. Klient si nasel signa-
turu v listkovém katalogu nebo v zdznamu OPAC, doSel k udané-
mu mistu na polici a knihu si vyzvedl.

které propojuji zdroj s jeho popisem nebo zdroj pfimo s jinym
zdrojem, nazyvam smérovaci sluzby [v origindle ,,resolution servi-
ces“ — pozn. ptekl.]. V této chvili je vjvoj téchto sluzeb pFekotné se
rozvijejici oblasti automatizace knihoven i internetu samotného.

Smérovaci sluzby lze zhruba rozdélit na statické a dynamické.
URL a protokol http jsou dokonalym piikladem statické sluzby,
ktera pracuje dobie, dokud dokument zistava na stejném misté
a uzivatel ma pravo zdroj ziskat. Pokud se umisténi zméni, neexis-
tuje zadny snadny zpusob, jak zdroj na webu opét nalézt, pokud
o0 zméné nebyla informovana doménova sluzba jmen (DNS). Na dru-
hé strané, kazdy uzivatel obvykle odkaz vidi, a to i tehdy, kdyZz nema
pravo dokument ziskat.

Na dynamickou - a uéinnou - smérovaci sluzbu pro elektro-
nické zdroje jsou tedy dva pozadavky. Musi byt schopna pfizpu-
sobit se zménam umisténi (URL) a musi byt schopna reflektovat
uzivatelova opravnéni dana jeho identitou a/nebo jeho mistem na
siti. Dobry systém by mél byt také schopen poskytovat individualni
informacéni sluzby zaloZené na profilu zajmu uzivatele. A koneéné
by systém mél byt dobfe integrovan do infrastruktury internetu.

Budeme zkoumat nasledujici smérovaci sluzby:
= Identifikatory digitalnich objekta (DOI) a Ovladaci systém;
= Jednotna jména zdroju (URN);
= OpenURL a SFX.

DOI a URN jsou vSeobecné znamé jako identifikitory elektronic-
kych zdroja. Tim ale nejsou tyto systémy zajimavé, zajimavé jsou
sluzbami, které mohou poskytovat.

DOI a Odkazovy systém

Iniciativa DOI (http://www.doi.org) zacala v roce 1996. Hlavni sily
stojici za timto projektem byly Corporation of National Research
Initiatives (CNRI, http://www.cnri.reston.va.us/) a americky vyda-
vatel R. R. Bowker, ktery ¥idi pfidélovani ISBN v USA. V soucas-
nosti je tato iniciativa Fizena Mezinarodni nadaci DOI (IDF), ktera
je ovladana velkymi vydavateli.



Syntaxe DOI specifikuje ANSI/NISO Z39.84-2000. Podle toho-
to standardu se DOI sklada z pfedpony a pfipony oddélenych lomit-
kem.

Piiklad: 10.153/34571

Ptedpona je rozdélena do kédu adresére (jedina v soucasnosti
povolena hodnota je 10) a kédu pFihlasovatele, které jsou oddéleny
teckou. Kéd pfihlasovatele obvykle, ale ne vzdy, odkazuje na vyda-
vatele. Na podzim r. 2001 mélo kéd p¥ihlasovatele, ktery stoji 1 000
USD, vice nez 150 vydavateli.

Pfipona obsahuje identifikator digitalniho objektu. Protoze
predpona zaruéuje, zZe DOI jsou unikétni, pokud sim vydavatel
nepfidéli tyz identifikator dvakrat, nejsou nutna zadna pravidla
uréujici, jaké identifikaéni systémy jsou pfipustné; kazdy piihla-
Sovatel, ktery ma pfedponu DOI, muze pouzit jakykoliv systém,
tieba vlastni vnitini.

Smérovani identifikatortt DOI je zaloZeno na ovladacim systé-
mu (Handle System; http://www.handle.net), ktery vyvinula CNRI.
Soucasna verze ovladaciho systému je zaloZena na protokolu http.
To v praxi znamend, Ze kazdy DOI je zabudovin do dokumentu
jako hyperlink odkazujici na URL http://dx.doi.org. Je-li DOI
10.1006/rwei.1999.0001, je skuteéna podoba odkazu http://dx.doi.
org/10.1006/rwei.1999.0001.

Vyhodou tohoto Feseni je, Ze funguje i v souCasném internetu.
Prvni sluzby DOI zacaly fungovat v r. 1997 a rozsah systému se
stale zvétsuje. Prostfednictvim smérovaci sluzby DOI je pFistupny
velky pocet védeckych ¢lanki.

Hlavni slabinou Odkazového systému je, Ze pokusy o jeho stan-
dardizaci v internetové obci neuspély z technickych davodu. To by
mohlo byt kvuli néjaké zasadni technické slabiné (z hlediska Sku-
piny pro navrh internetu IETF) odkazové technologie. To vsak pova-
7uji za nepravdépodobné. Daleko prostsi vysvétleni je, ze IETF chce
branit pfemnozeni smérovacich sluzeb tohoto typu, a proto pod-
poruje svoji vlastni iniciativu URN, ktera zahrnuje oboji, jak iden-
tifikatory typu DOI, tak i smérovaci sluzby podobné Odkazovému
systému.

Soucasna verze DOI zarucuje pouze trvanlivost odkazu. Existu-
ji vSak ambici6zni plany dalsiho rozvoje systému. Podle Priscilly
Caplan (Caplan, 1998):

Zdamerem iniciativy DOI je samoziejmé vice nez pouhé zajisténi
trvanlivosti. Pokud by to bylo vsechno, o¢ jim slo, byli by mohli vyda-
vatelé s daleko mensimi obtizemi pouzit PURL server. Mezindrodni
nadace DOI hodld vybudovat kompaktni systém pro fizeni oprdavné-
ni a md pracovni skupiny aktivné se zabyvajici nékterymi z téchto
aspektii, véetné politiky, aplikaci, deskriptivnich metadat a metadat
pro Fizeni oprdavnéni.

Iniciativa CrossRef (http://www.crossref.org) je nastrojem, jimz
konsorcium DOI sméfuje k vytvofeni uvedeného systému.

V kvétnu 2001 bylo 70 vydavatelt - asi polovina z téch vydava-
telt, ktefi ziskali Registraéni kéd DOI - zapojeno do CrossRef.
V databézi CrossRef bylo pfes 3 miliony zdznamu ¢lankua z 3 875
CGasopist; predpoklada se, Ze systém poroste o p¥iblizné 500 000 az
1000 000 zaznamt roéné (Brand).” Zaznamy a vlastni ¢lanky jsou
samoziejmé propojeny identifikatory DOI, které jsou souéasti
metadat dodanych vydavateli.

Ve své soucasné podobé neposkytuje CrossRef kromé trvanlivé-
ho propojeni odkazt a ¢ldanka mnoho dalSich specidlnich funkei.
Ke stejnému téelu mohlo konsorcium CrossRef vyuzit PURL.
A pokud jde o pokro¢ilé sluzby, jako je dynamické propojovani (viz
nize), je DOI systém dnes technicky na stejné tdrovni, jako byl
v r. 1998. CNRI zkouma rozsifeni Odkazového systému s cilem
umoznit dynamické propojovani, ale tato iniciativa nevysla z prace

DOL, ale z projektu OpenURL, jak uvidime dale.

Jak uspésné bude Odkazovy projekt integrovat OpenURL a dal-
§i pFipadné vngjsi vlivy a jak iniciativa DOI vyuzije tyto technolo-
gie k rozsifeni sluzeb CrossRef, to teprve ukize ¢as. Dokument
CrossRef Frequently Asked Questions (Otazky casto kladené Cross-
Ref - http://www.crossref.org/faqs.html) ale p¥ilis neosvétluje, jaké
sluzby by mély byt vyvijeny.

Samoziejmé je mozné, ze takové rozsifeni odkazového systému
viibec neni nutné. Vedle sebe muze existovat fada smérovacich slu-
zeb; zdroj muze byt dosazen jak prostiednictvim Odkazového ser-
veru, tak SFX serveru (viz ukazku od Herberta van de Sompela
a jinych na http://www.sfxit.com/crossref/prototypel.html). Ale
pokud SFX server dosahne na vSechno, co muize obstarat Odkazo-
vy server, ba i déle, je jesté vitbec tieba Odkazovy systém udrzovat?

7 hlediska budovani rozsahlych smérovacich sluzeb je DOI
dobrym identifikaénim systémem, nebot predpona DOI fika, kde
nalézt pfislusnou smérovaci sluzbu. Tak by bylo mozné pouzit iden-
tifikatortt DOI jako URN a vytvoFit smérovaci sluzby pro prostor
jmen DOI v rdamci systému URN. V sou¢asné dobé toho neni zapo-
tiebi: CNRI udrzuje infrastrukturu (server nebo skupina servert
na adrese http://dx.doi.org), ktera identifikatory DOI sméruje na
URL, at uz v rdamci sluzby CrossRef nebo mimo ni.

Bohuzel, navzdory svym technickym zasluham, se DOI nikdy
nestane skuteéné typickym fesenim pro vsechny druhy interneto-
vych dokumenti. To ma jak technické, tak ekonomické duavody.

Generovat DOI retrospektivné z dnesnich identifikatora je
nemozné ze dvou divodi. Pfedevsim piidéleni DOI neni zadarmo.
Pridélit identifikatory DOI retrospektivné k napi. celé éeské a slo-
venské narodni bibliografii by bylo dosti drahé, a uzite¢nost tako-
vého pocinu by byla omezend, protoze jen zlomek materialu je
komeréné zajimavy. Totéz plati pro kteroukoliv narodni bibliogra-
fii. Na druhé strané, generovat DOI retrospektivné ani neni moz-
né, pokud nejsou uréeny kédy piihlasovateli. A pokud bychom
nezvolili trividlni FeSeni, Ze pfihlasovatelem bude narodni knihov-
na, prosté nemame kody prihlasovatele pro viechny vydavatele. Vyt-
vofeni téchto kédu pro viechny vydavatele by byla jednak ohrom-
na prace, a pak ne vsichni vydavatelé by byli ochotni za p¥ihlaso-
vaci kod DOLI platit.

Pfi komeréni povaze systému DOI je pravdépodobné, Ze se
systém DOI bude pouzivat pouze pro doru¢ovani komeréniho obsa-
hu, jako jsou védecké ¢lanky. Zda systém pfezije, ¢i nikoliv, bude
zaviset na vytvoreni sluzeb s pfidanou hodnotou, o nichz se zmi-
nuje Caplanova. Dnes se zda, ze Odkazovy systém zaostava za novy-
mi konkurenty, jako je SFX, ale jeho revize uz probiha. Zda CNRI

dokaze vylepsit systém dostatecné rychle, ukaze blizka budoucnost.

Jednotna zdrojova jména (Uniform Resource Names)

Internetova inZenyrska skupina (http://www.ietf.org) zahdjila pro-

jekt URN kratce potom, kdy Mozaika, graficky prohlize¢ zaloZeny

na Windows, zpopularizoval web. V r. 1994 projekt publikoval vse-

obecné pozadavky pro URN v RFC 1737:

= globalni rozsah: jméno nesouvisi s umisténim, jeho vyznam je
viude stejny;

= jedinecnost: dvéma raznym zdrojim nesmi byt déno stejné
jméno;

= trvalost: jméno musi zustat stejné navzdy;

= dostupnost: jméno mize byt piidéleno jakémukoliv moznému
zdroji;

= podpora minulych forem: jméno musi byt schopno podporovat
byvala pravidla pfidélovani jmen, pokud lze na tato pravidla
aplikovat ostatni pozadavky;

= rozsifitelnost: schéma pfidélovani jmen musi byt mozné rozsi-
fovat;
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= nezavislost: organizace odpovidajici za jména musi byt zcela
nezavisla.

Tyto smérnice také ptijala iniciativa DOI. Ukazalo se, Ze jejich dodr-
zeni neni trivialni dkol; prvni pracovni skupina IEFT pro URN se
rozesla, aniz dosahla svych cilu.

Prace byla znovu zahdjena v r. 1996 a druha pracovni skupina
¢ena. Vyzadalo si to mnohem vice ¢asu, nez se ocekavalo, ale tento
odklad mél velice dobré duvody, jak ukédzeme pozdéji.

Pracovni skupina pro URN (http://www.ietf.org/html.char-
ters/OLD/urn-charter.html) definovala prvni syntaxi URN. Podle
RFC 2141 (http://www.ietf.org/rfc/rfc2141.txt) se URN sklada ze tii
casti:
= fetéz znakt ,,urn®. Tato pfedpona je nutna pro to, aby bylo moz-

né nalézt a indexovat jména URN z nestrukturovanych interne-

tovych zdroji, v nichz neni éim pFitomnost URN indikovat (jako
napf. uzitim prvku Dublin Core Identifier);

= identifikatoru prostoru jmen (NID), ktery jednoznaéné urcuje
pouzity identifikaéni systém;

= fetézec specificky pro prostor jmen (NSS), ktery obsahuje vlast-
ni identifikétor.

Kazdy prostor jmen dany NID musi byt registrovan internetovym
standardem. Tento proces a povinné udaje Zadatela definuje RFC
2611 (http://www.ietf.org/rfc/rfc2611.txt). Mezinarodni centrum
ISSN zaregistrovalo NID ,,ISSN“ pro Mezinarodni standardni ¢islo
seriala (http://www.ietf.org/rfc/rfc3044.txt). Registrace NID pro
Mezinarodni standardni ¢islo knihy (NID ,,ISBN*) a pro éisla narod-
nich bibliografii (NID ,,NBN“) budou schvéileny Agenturou pro p¥i-
délovani internetovych jmen (IANA) béhem léta 2001. O registraci
NID pro SICI bude IETF pozadéana v 1été 2001.

Proces registrace téchto prostort jmen (namespaces) potvrdil
pfedbézné analyzy provedené v RFC 2288 (http://www.ietf.
org/rfc/rfc2280.txt): nejdulezitéjsi identifikatory pouzivané
knihovnami mohou byt pouzity jako jednotna zdrojova jména.

Podle RFC 3044 ma URN zalozené na ISSN velmi jednoduchou
syntaxi:

Urn:issn:<&islo issn> naptiklad urn:issn:1560-1560

Jednoducha syntaxe jmen URN (spolu s tim, Ze jsou zdarma)
umoziuje generovat URN automaticky z existujicich identifikato-
ri. Dokonce ani neni nutné uklddat jména URN do databaze.
Pokud pozadavek smérovat URN pfijde na OPAC, systém prosté
odstrani pfedponu urn:, zjisti NID a dotazem na piislusny index
zjisti, zda ,,zna“ identifikator obsazeny v NSS éasti URN. Pokud
je odpovéd kladna, mize knihovni systém pozadovanou informa-
ci — bibliograficka data nebo samotny dokument - poskytnout.

Standardizaci registrace prostorti jmen miZe internetova obec
zajistit, aby byly plnény pozadavky RFC 1737. Tim se vyrazné lisi
od iniciativy DOI, kde v zasadé kazdy, kdo ma tisic dolart, muze
ziskat registraéni kéd DOI a pouzit identifikaéni systém, jaky chce.
V systému URN musi Zadatelé popsat sami sebe, své identifikato-
ry a techniku, kterou bude vytvofen smérovaci mechanismus. Sou-
Gasna realizace systému DOI je velmi centralizovana, kdeito sys-
tém URN je volngjsi: jeden prostor jmen — napfiklad prostor jmen
ISSN - muze byt zaloZen na centralizované sluzbé, kdezto jiné,
jako prostor jmen ISBN, jsou decentralizované.

Sluzby systému URN definuje RFC 2483 (http://www.ietf.
org/rfc/rfc2483.1xt). UZivatel muze pozadovat bibliografické infor-
mace o zdroji, o jeho umisténi (URL) nebo zdroj samotny. Aby
nebyl uzivatel zmaten, mél by byt jeho interface natolik inteligent-
ni, aby nedostupné sluzby skryl. V kontrastu k tomu soucasna
verze ovladaciho systému DOI poskytuje pouze jedinou sluzbu na
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identifikator, takze pro dodani dokumentu a jeho popisu je tieba
dvou identifikatoria DOL.

V soucasném internetu bude smérovani podle jmen zaloZeno na
doménové sluzbé jmen (DNS). Pfedstava je takova, aby uzivatel
mohl napsat URN do okna pro adresu svého prohliZece nebo jiné-
ho internetového klienta, stejné jako tam dnes piSe adresu URL.
Jakmile uzivatel stiskne klavesu enter, DNS sluzba najde zdroj pod-
le metadat ulozenych v DNS systému.

Na adrese urn.net bude sluzba uréeni smérova¢tit URN (Resol-
ver Discovery Service) a server doménové sluzby jmen (DNS), kte-
ry — na zikladé Gdaju pfi registraci a z dodateénych informaci
poskytnutych provozovatelem [pFislusné smérovaci sluzby — pozn.
piekl.] — zna umisténi vSech smérovacich sluzeb URN v internetu.
Napfiklad urn.net server bude znat adresu databaze ISSN v domé-
né issn.org. Informace o smérovacich sluzbach URN se pak si¥i do
dalsich sluzeb jmen podle béznych pravidel DNS. Takto koncipo-
vany systém nema Zadnou slabinu a nejsou zadna technicka ome-
zeni pro pocet moznych smérovacich sluzeb URN.

Metadata potiebna pro smérovani podle URN jsou uloZena v zaz-
namech DNS, které normalné propojuji internetové adresy s IP
adresami (jako je www.helsinki.fi a 128.214.4.1), mohou ale posky-
tovat i slozitéjsi informace. Nejb&znéjsi DNS aplikace BIND smé-
rovani podle URN podporuje jiz dnes. Budouci verze sluzeb URN,
si mozna vyzadaji Gpravu systémt DNS. Prozatim neexistuji plany
na revizi sluzeb URN, ale technické principy systému to snadno
umozni.

Prestoze je infrastruktura URN hotova, zatim p¥ili§ mnoho slu-
zeb DNS neexistuje. V knihovnické oblasti byla prvni smérovaci
sluzba vytvofena Mezinarodnim centrem ISSN (viz. http://www.
issn.org), v dobé, kdy pisi tuto prednasku,viak dodavatelé knihov-
nich systému zatim nevytvofili sluzby zalozené na URN. To ma dva
hlavni davody.

Jednak je pro koneéné uzivatele podstatné, aby podpora sméro-
vani podle URN byla vestavéna pfimo do webovskych prohlizecu.
V soucasné dobé to dovede pouze Microsoft Internet Explorer,
bohuzel smérovani podle URN v provedeni Internet Exploreru
neodpovida tak docela internetovym standardam.

Za druhé, prestoze jména URN samotna jsou zdarma, zfizeni
a Gdrzba smérovaci sluzby uz zadarmo neni. Nékdo musi Géet zapla-
tit, ale dobrovolnici se nehrnou. Nicméné narodni knihovny samy
se zavazaly, Ze budou iniciativa URN podporovat, coz posléze da
vzniknout sluzbam zalozenym na URN. Tyto sluzby mohou nebo
nemusi byt zdarma; podstatné je, ze pro propojovani bibliogra-
fickych zdznamu s jimi popsanymi elektronickymi zdroji musime
pouzivat lepsi nastroj, nez je URL.

To si vyzada specifikaci novych prvki metadat nejméné ve dvou
oblastech: v oblasti dlouhodobého uchovavani elektronickych doku-
menti a v oblasti dynamického propojovani. V obou oblastech je
specifikace téchto prvka dobfe rozjeta v nékterych komunitach,
da ale jesté hodné prace dohodnout se, které prvky jsou opravdu
nezbytné. A az se to stane, bude tfeba tyto prvky metadat integro-
vat do katalogizaénich pravidel, do formata uzivanych knihovnami
a do téch integrovanych knihovnickych systémi, které preziji do éry
digitalnich knihoven.

OpenURL a SFX

URN a DOI jsou piiklady smérovacich sluzeb, které ve své soucas-
né podobé poskytuji trvanliva propojeni — pokud jsou trvanlivé pro-
pojené elektronické zdroje samy — ale technicky princip, na némz
jsou postaveny (jako je Odkazovy systém), neni zatim schopen
poskytnout dynamické propojeni mezi zdroji. Oba identifikatory



mohou nicméné slouzit jako zaklad pro poskytovani dynamického
propojovani. Pro DOI to prokézal Van de Sompel se spolupracov-
niky; pro URN to zatim nikdo nepfedvedl.

Van de Sompel (1999) poukazuje na to, Ze vytvofeni Gc¢innych
propojovacich sluzeb je velmi dulezita sluzba s pfidanou hodnotou
na webu a Ze vydavatelé, agentury pro pfedplatné, vyzkumnici
i knihovny, ti vSichni vyvijeji nastroje pro propojovani souvisejicich
informacnich entit. VétSina propojovacich systému je zatim static-
ka: to jest zachycuji vztahy mezi entitami pFistupnymi v kontrolo-
vaném prostfedi. Napfiklad zdznamy v narodni bibliografii mohou
obsahovat katalogizatorem vytvofené odkazy URL na elektronické
zdroje uloZené v depozitu. P¥i pohledu do narodni bibliografické
databaze uvidi uzivatel vidy stejny odkaz URL, ktery byl ,,natvrdo
zapsan® do pole 850.

Informaéni zdroj, ktery by chtél poskytovat dynamické propojo-
vani v ramei podobném jako SFX - podle popisu syntaxe OpenURL
(http://www.sfxit.com/openurl/openurl.html) - musi:
= zavést techniku, ktera zdroji umozni rozlisit mezi uzivatelem,

ktery smi vyuzit servisni slozku poskytujici kontextové vazanou

sluzbu, a uzivatelem, ktery toto pravo nema;
= uzivateli opravnénému vyuzit servisni slozku poskytnout Open-
URL pro kazdy objekt metadat.

Narozdil od statického je dynamické propojovani zalozeno na pted-
pokladu, ze ne vSechna data, potiebna pro vytvofeni vzajemné
propojeného informacniho prostfedi, mohou byt v moci organu,
ktery toto prostfedi vytvaii, jako je katalogizator. V dynamickém
systému se pFinejmensim néktera propojeni vytvareji za pochodu,
podle toho, jak uzivatel klade dotazy, na zakladé jeho pozadavku
a podle informaci obsazenych v systému.

Van de Sompel velice zajimavé poznamenava, Ze dynamické sys-
témy budou spise vytvaiet knihovny a jiné nekomeréni organizace,
protoZe vydavatelé nemaji tradici spolupréce potiebné pro budova-
ni takovych vzajemné vyhodnych sluzeb. Zda budou knihovny sku-
teéné Gspésné, se teprve uvidi, ale soucasné vysledky jsou slibné.

OpenURL je syntaxe, ktera umoziniuje prevod metadat z infor-
macéni sluzby do servisni slozky poskytujici kontextové vazané sluz-
by pro pievedena metadata. Jednou takovou servisni slozkou je
SFX, v budoucnu mohou vzniknout dalsi. Jejich spoleénym jme-
novatelem je schopnost zpracovat OpenURL. Existuje jiz fada sys-
témt OpenURL akceptujicich. Je pravdépodobné, Ze tuto schop-
nost bude mit é&m déle tim vice systému, protoZe v lednu 2001
ANSI/NISO zahéjila standardizaci OpenURL.

Standard Z39.50 ANSI/NISO pro vyhledavani informaci také
umoznuje pievod metadat mezi dvéma systémy. Mezi témito dvéma
protokoly jsou viak vyznamné rozdily. OpenURL vyuziva protokol
http uzivany na webu, kdezto Z39.50 definuje vlastni protokol. Vét-
§ina existujicich systému Z39.50 dodava zaznamy MARC v syntaxi
ISO 2709 (tak zvany viménny format), zatimco OpenURL je vlozen
do GET pozadavku http. Hypoteticky pFiklad OpenURL:
http://sfxserver.uni.edu/sfxmenu?issn=1234-5678&date=19
98&volume=12&issue=2&spage=134

739.50 ma velky vybér vyhledavacich termint, definovanych
v sadé atributa Bib-1 a v dalsich sadach. Souéasny OpenURL ma
podstatné mensi sadu vyhledavacich termin, jsou to zejména tako-
vé, které jsou nutné pro nalezeni urcitého ¢isla ¢asopisu a ¢lanku
v ném nebo kapitoly v knize.

Uvézime-li rozdily mezi Z39.50 a OpenURL, je jasné, Ze snazsi
je implementace OpenURLL. Ale oba protokoly jsou stile relevant-
ni; OpenURL neposkytuje u¢innou sluzbu vyhledavani informaci
nebo pfenosu zaznami MARC. To také nikdy nebylo zamérem vyvo-
je tohoto systému. OpenURL a aplikace, které ho pouzivaji, jako je

SFX, umoziuji propojovéani souvisejicich zdroji novymi zpusoby.
V pfistich letech uvidime, jak Gspésné toto usili bude.

CESTA VPRED

Zajem o OpenURL je dobry zacatek, ale integrované knihovni
systémy budou jesté potiebovat fadu dalsich funkci, aby se staly
casti sémantického webu, jehoz principy zvefejnili Berners-Lee,
Hendler a Lassila. Dynamicka propojeni a spoluprace mezi razny-
mi webovskymi aplikacemi predvidané témito vizionafi mozna
budou v knihovnich systémech zaloZeny na pokrocilych verzich
protokolu typu OpenURL a na dtimyslnych metadatech. Ale je zfe}-
mé, 7Ze mezera mezi dynamickym propojovanim aplikaci posky-
tovanych tandemem OpenURL/SFX a Sémantickym webem je
jeste velka.

Ackoliv tplné zikladni stavebni bloky Sémantického webu
— XML a RDF? - jsou uz né&jakou dobu k dispozici, jiné podstatné
véci stile chybi. Neexistuji ontologie, jejichz pomoci by poécitace
mohly spravné porozumét viznamu sémantickych dat na webové
strance. Neexistuji uéinni agenti — aplikace, které shromazduji,
filtruji a zpracovavaji informace nalezené na webu bez p¥imé lid-
ské kontroly nebo dohledu.

Mozna se poda¥i vyvinout skuteéné funkéni ontologie — sousta-
vy tvrzeni v jazyce srozumitelném strojim — které definuji vatahy
mezi pojmy a specifikuji logicka pravidla pro jejich dokazovani
a odvozovani. A mozna se poda¥i vyvinout u¢inné agenty, kte¥i ¢lo-
véku pomohou pfi vyhledavani informaci. Ale ani p¥es tento pokrok
nebudou knihovny zbyte¢né. Ve skuteénosti si myslim, Ze knihov-
ny by mohly byt mezi prvnimi a nejSikovnéjsimi uzivateli téchto
nastroji, jimiz mohou své sbirky snaze zpfistupnit.

Poskytovat informace uzivatelim je soucasti nadeho poslani.
Technické prostiedky pro to se v prabéhu staleti ménily, ale dulezi-
tost popisu zdroje zustava stejnd. Metadata budou mit Zivotné dule-
zitou roli v sémantickém webu, kde musi byt data srozumitelna jak
lidem, tak jim slouzicim aplikacim. Autof¥i, vydavatelé a knihovnici
musi spojit sily, aby zajistili spravny popis uziteéného obsahu webu.
Diky nasim dlouhodobym zkuSenostem s popisem zdroja budou
knihovny hrat v tomto procesu kli¢ovou roli. Ackoliv automatické
indexovani poskytuje stale lepsi vysledky, lidé jsou a jesté dlouhou
dobu zustanou lepsi nez pocita¢ v obsahové analyze dokumentu
a v popisu zdroju pro ostatni lidi.
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PREHLED POUZiVANYCH ZKRATEK:
ANSI American National Standards Institute
Americky narodni Gfad pro normalizaci
AACR  Anglo-American Cataloguing Rules
Anglo-americka katalogizaéni pravidla
BICI Book Item and Component Identifier
Identifikator polozek a souéasti knih (napf. pro knizni kapitoly)
CNRI Corporation of National Research Initiatives
Korporace narodnich vjzkumnych iniciativ
DIS Draft International Standard
Névrh mezinarodniho standardu
DNS Domain Name Service
Doménova sluzba jmen
DO1 Digital Object Identifiers
Identifikator digitalniho objektu
EAN European Article Numbering
Evropské ¢islovani zbozi
FDIS Final Draft International Standard
Finéalni navrh mezinarodniho standardu
FRBR  Functional Requirements for Bibliographic Records
Funkéni pozadavky na bibliografické zaznamy
IANA  Internet Assigned Names Autority
Agentura pro pFidélovani internetovych jmen
IDF International DOI Foundation
Mezinarodni nadace DOI
IETF Internet Engineering Task Force

Skupina pro névrh Internetu

POZNAMKY:
YV ¥ijnu 2003 bylo v databazi pres 9 milionii zaznami z 8 563 &asopisa
250 vydavatelu.

2 Resource Description Framework - rdmec popisu zdroje.

30

IFLA International Federation of Library Associations
Mezinarodni federace knihovnickych asociaci

INDECS  Interoperability of Data for Electronic Commerce Systems
Interoperabilita dat pro systémy elektronického obchodu

IP address Internet Protocol address
IP adresa — dana ¢tvefici éisel 0-255

ISADN International Standard Authority Data Number
Mezinarodni standardni ¢&islo autority

ISAN International Standard Audiovisual Number
Mezinarodni standardni audiovizuélni ¢islo

ISBN International Standard Book Number
Mezinarodni standardni &islo knihy

1SO International Organization for Standardization
Mezinarodni organizace pro standardizaci

ISSN International Standard Serial Number
Mezinarodni standardni éislo seridlu

ISTC International Standard Textual Work Code
Mezinarodni standardni kéd textového dila

ISWC  International Standard Musical Work Code
Mezinarodni standardni kéd hudebniho dila

MARC  Machine-Readable Cataloguing
Strojem citelna katalogizace

NID Namespace Identifier
Identifikator prostoru jmen

NSS Namespace Specific String
Retézec specificky pro prostor jmen

OPAC  Online Public Access Catalogue
On-line vefejné piistupny katalog

RDF Resource Description Framework
Rémec popisu zdroje

Registrant Code

Kéd ptihlasovatele

SICI Serial Item and Contribution Identifier
Identifikator soucasti a pFispévka seriala

URL Uniform Resource Locator
Jednotna adresa zdroje

URN Uniform Resource Names

Jednotné jméno zdroje
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